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연구요약

1. 연구의 필요성 및 목적

 본 연구는 실태조사 보고서가 아니며, 기 발행된「전남 여성새로일하기센터 

성과 분석 및 발전 방안」의 활용도를 높이기 위해 부속으로 발간하는 단행

본으로서 전남 여성새로일하기센터 등록 구인처 분석을 통해 지역별 구인처

의 직종정보를 지도로 시각화하여 보여주고, 부가적으로 직업교육훈련이 필

요한 내용에 대해 여성새로일하기센터가 개설한 직업교육훈련 분야와 교차 

분석한 결과를 토대로 정보를 제공하기 위해 작성되었음. 

 도 내에서 운영중인 여성새로일하기센터(이하 여성새일센터)는 사업초기부터 

지역 내 연계가능한 여성일자리 정보에 대한 수요가 높았으나, 외부에 활용

가능한 데이터가 있어도 여성새일센터 내부인력이 기관 용도에 맞게 재가공

하여 사용하기에 어려움이 있었음.

 이에 전라남도 여성새일센터와 연계한 구인처 정보를 수집하여인력수요가 발

생하는 주요 직종에 대한 정보를 직업차원에서 분류하고 22개 지역별로 직종

지도로 표현하였음. 본 보고서를 통해 지역별 취업가능업종의 확인, 취업직종 

분야 확대, 그리고 수요예측에 기반한 직업교육훈련 과정개설 및 운영에 도

움이 되고자 함.

2. 연구의 내용과 방법

 연구내용
◦ 구인처 직종정보를 활용하여 여성구인처 직종 정보 및 직종지도를 보고서로 

작성함.

◦ 여성새일센터 직업교육훈련 내용과 NCS 기반 직업요구 역량을 비교함.

◦ 여성새일센터 직업교육훈련이 확대되어야 할 내용을 기술함.



 연구방법
◦ 2018년 전남사업체조사 자료, 2018년 전남지역 인력 및 훈련수급 조사 자료 

검토

◦ 여성가족부 OLAP에서 구인처 자료를 수집하고, 지역별 구인처 정보를 한국

표준산업분류표(10차 개정)를 참조하여 지역별 등록구인처를 구인직종별로 

분류 및 재가공

◦ 전라남도 여성새일센터 구인처 정보를 작성하고, 지역별 여성일자리 업종정

보로 시각화

 연구 수행절차
단계 주요 내용

[1단계]
연구 설계/
선행연구 검토

▪ 연구 방향 및 내용, 추진방법 등 수립
▪ 전남지역 사업체조사자료와 인력수급 및 교육훈련 자료 검토
▪ 선행연구 리뷰를 통한 일자리정보 표현 방법 검토

[2단계]
자료

조사‧수집‧재가공
▪ OLAP 구인처 자료 수집, 분류 및 재가공
▪ 업종정보 시각화 작업

[3단계] 보고서 작성/심의
▪ 중간보고서 작성 및 심의
▪ 최종보고서 작성 및 심의

[4단계] 최종보고
▪ 보고서 발간 및 홍보
▪ 최종보고

3. 활용 방안

 지역별 직종 인력수요 예측에 기반한 직업교육훈련과정 운영

 여성진출이 미진한 분야 확인 및 연계 업종 다양화를 위한 계획 수립 시 자료로 

활용
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1. 연구 필요성 및 목적 

가. 연구의 필요성

 본 연구는 ｢전남 여성새로일하기센터 성과 분석 및 발전 방안｣의 후속 연구

로서 여성 취업직종과 여성새일센터가 운영한 직업교육훈련 현황을 전반적으

로 고찰하고 향후 직업교육훈련과정 개설 및 운영에 도움이 되는 정보를 제

공하기 위해 작성되었음. 

 본 연구는 실태조사 보고서가 아니며, 전라남도 지역별 여성구인처 정보를 활

용성이 높도록 주요 직종별로 분류하여 지역별 직종지도로 가공한 것임.

 도 내에서 운영중인 여성새일센터는 사업초기부터 지역의 일자리 정보에 대

한 수요가 높았으나, 인력운용의 제약과 인력부족으로 인력수요 예측에 활용

할 수 있는 인력수급 관련 데이터를 기관 용도에 맞게 재가공하여 활용하기 

어려웠음. 

 ｢전남 여성새로일하기센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 한 칸 띄움 연구결과에

서 전라남도 30대 경력단절여성들은 경제활동 참여의욕이 높고, 창업의지 또

한 강하며, 단계별 직업훈련과정 참여 등 다양한 준비를 통해 본인의 취‧창업 

역량을 강화하려는 욕구가 높은 것으로 나타났음. 

 앞서 진행한 ｢전남 여성새로일하기센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 연구결과에

서 전라남도의 여성새일센터가 취업을 연계해 온 직업분야는 사무경리직, 보

육교사, 노인돌봄, 음식업, 가사‧청소 등이 많고, 건설‧기계나 전기‧전자 관련 

제조업 등 비교적 임금이 높은 분야의 진출은 미진한 것으로 확인되었음.

 현재의 여성일자리 직종분포 정보를 구축하여 지역별 여성일자리 직종분포를 

파악하고 여성일자리 분야 확대를 위해 여성새일센터가 개설한 직업교육훈련

과 NCS 국가직무능력표준 내용을 비교하여 해당 정보를 토대로 신규 분야 직

업교육훈련과정 개설을 계획할 수 있도록 지원할 필요가 있음. 

 여성진출이 활발한 ‘여성집중’직종에서는 상향 취업을 유도하고, 여성진출

이 제한적인 ‘남성집중’ 직종에 여성진출 가능성을 확대하는데 필요한 직

업교육훈련과정 개설 및 확장에 도움이 되는 정보를 제공하고자 함.
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나. 연구의 목적

 전라남도 여성새일센터에 구인등록한 기업의 구인직종 분석을 통해 지역별 

여성일자리 직종지도를 구축함

 여성새일센터 직업교육훈련과 NCS 국가직무능력표준 내용 비교를 통해 여성

새일센터의 직업교육훈련 내용을 확장할 수 있는 정보를 제공함

 경력단절여성의 취업 분야를 확대하기 위한 단계적이고 체계적인 과정으로써

의 직업교육훈련 계획과 운영과 이를 통한 지역 여성의 취‧창업 역량강화를 

도모함

2. 연구의 내용 및 방법

가. 연구의 내용

 전라남도에 소재하면서 여성새일센터에 구인 등록한 업체의 자료를 이용하여 

구인처 자료를 지역별로 나누고 한국표준산업분류표(10차 개정)를 참조하여 

직종별로 분류한 후, 전라남도 행정지도를 활용하여 일자리 직종분포 지도로 

시각화함. 

※ 구인업체 현황이 업체명, 업체주소, 구인업체업종 및 종업원 수, 구인직종으로 

구성되어 있어 조사 항목에 한계가 있을 수 있으나 활용 가능한 정보는 최대한 

사용함.

 전라남도 여성새일센터가 운영한 직업교육훈련 내용을 정리하고 이를 NCS 

기반 직업요구 역량 상세내용과 비교하고, 향후 개설이 필요한 전라남도 여

성새일센터 직업교육훈련 과정을 개략적으로 기술함.

나. 연구 방법

 본 연구의 수행체계를 크게 4단계로 나누면 아래와 같음.

◦ 연구설계 단계 : 연구의 방향과 내용, 추진방법을 설정하고 기업체 자료 조사

와 선행연구를 리뷰하여 효과적인 정보표현 방법을 검토함.
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◦ 자료조사 및 수집‧재가공 단계 : 최근 연도(2018년) OLAP 등록 구인처 자료를 

수집하여 지역별, 직종별로 분류하고 시각화를 위해 PYTHON(수치정보해석 

프로그래밍)과 지리정보 프로그램을 활용하여 구인처 정보를 재가공함

◦ 보고서 작성 : 정리된 일자리 정보를 활용하여 지역별 직종지도를 만들고 보

고서를 완성함.

단계 주요 내용

[1단계]
연구 설계/
선행연구 검토

▪ 연구 방향 및 내용, 추진방법 등 수립
▪ 선행연구 리뷰를 통한 일자리정보 표현 방법 검토

[2단계]
자료

조사‧수집‧재가공
▪ OLAP 구인처 자료 수집, 분류 및 재가공
▪ 업종정보 시각화 작업

[3단계] 보고서 작성/발간

▪ 중간보고서 작성 및 심의
▪ 최종보고서 작성 및 심의
▪ 보고서 발간 및 홍보
▪ 최종보고

 보고서 작성을 위해 사용된 자료는 2018년 여성가족부 OLAP 자료가 주이고, 

2018년 전라남도 사업체조사자료와 2018년 전남지역 인력 및 훈련 수급조사 

자료를 활용함.

 직종지도는 2018년에 전라남도에 소재하면서 여성새일센터에 구인 등록한 사

업의 인력수요 직종을 기반으로 작성되었음. 

3. 활용방법

 본 연구자료는 아래의 목적으로 활용할 수 있음.

◦ 여성취업 분야 확대 및 직업 내 상향 이동 가능성 제고를 위한 직업교육훈련

과정 계획수립

◦ 여성의 취‧창업 역량강화를 통한 상향 취업, 새로운 분야 진출을 돕는 여성새

일센터 직업교육훈련 운영





 

1. 전라남도 사업체 특성

2. 2019년 전라남도 사업체 채용 예정 분야 및 인원

Ⅱ
전라남도 사업체 현황





Ⅱ. 전라남도 사업체 현황 9 

1. 전라남도 사업체 특성

가. 종사자 규모

 2018년 전라남도사업체조사 자료를 기준으로 전남에 소재하는 사업체를 종사

자 규모별로 살펴보면 종사가 규모가 10명 미만인 사업체가 전체 사업체의 

92.7%를 차지하고, 10명 미만 사업체의 83.4%가 종사자 규모 5명 미만으로 사

업체 구성에서 영세규모 사업체가 대다수를 차지하고 있음. 

<표 Ⅱ-1> 종사자 규모별 사업체 분포

(단위: 명, 개소, %)

구분 1～4명 5～9 10～19 20～49 50～99 100～299 300～499 500～999 1,000～

153,280 127,866 14,262 5,951 3,620 1,048 447 46 28 12

100.0 83.42 9.30 3.88 2.36 0.68 0.29 0.03 0.02 0.01

자료출처: 2018년 전남사업체조사 자료 재가공

 전남소재 사업체 수는 지역별로 시지역이 군지역에 비해 월등히 많으며, 여수시, 

순천시, 목포시는 시지역 중에서도 특히 사업체가 많은 지역임. 

 규모별 사업체에서 300명 이상 규모의 기업은 모든 시‧군에 고르게 분포되어 

있는 편이고 300인 이상 규모의 기업이 전체 사업체에서 차지하는 비율은 

0.06%로 많지 않음. 여성새일센터 등록 구인처를 기준으로 300인 이상 기업체 

비율을 살펴보면 전체 등록 구인처에서 300인 이상 기업체가 차지하는 비율은 

0.77%임. 

 전남 전체 사업체에서 100인~299인 규모의 기업이 차지하는 비율은 0.29%이고, 

여성새일센터 등록 구인처에서 해당 규모의 기업이 차지하는 비율은 3.2%임. 

 50인~99인 규모의 사업체가 전라남도 전체 사업체에서 차지하는 비율은 0.7%

이고, 여성새일센터 등록 구인처에서 해당 규모의 구인처가 차지하는 비율은 

4.8%임. 

 그 외 종사자 규모가 10인 이하로 작은 사업체의 경우 해당 규모 사업체가 전
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라남도 전체 사업체에 차지하는 비율은 92.67%이나, 해당 규모의 구인처가 여

성새일센터 등록 구인처에서 차지하는 비율은 57.38%임.

<표 Ⅱ-2> 지역별 사업체에서 여성새일센터 등록구인처 규모(종사자 규모별)

(단위: 개소, %)

구분 기업수
종사자 규모별 등록구인처 비율

1～4인 5～9인 10～19인 20～49인 50～99인 100～299인 300인～

전체
153,366
(100.00)

127,866
(83.37)

14,262
(9.30)

5,951
(3.88)

3,620
(2.36)

1,048
(0.68)

447
(0.29)

86
(0.06)

새일
구인처

4,034 1,270 1,045 765 570 192 130 31

(2.63) (31.48) (25.90) (18.96) (14.13) (4.76) (3.22 ) (0.77)

여수시
사업체

23,597 19,539 2,154 979 603 180 100 21

(15.38) (82.80) (9.13) (4.15) (2.56) (0.76) (0.42) (0.09)

새일
구인처

490 156 125 101 69 16 19 2

(2.08) (31.84) (25.51) (20.61) (14.08) (3.27) (3.88) (0.41)

순천시
사업체

22,693 18,870 2,176 916 501 148 66 8

(14.80) (83.15) (9.59) (4.04) (2.21) (0.65) (0.29) (0.04)

새일
구인처

662 254 169 111 82 22 16 4

(2.92) (38.37) (25.53) (16.77) (12.39) (3.32) (2.42) (0.60)

광양시
사업체

11,933 9,669 1,182 541 343 108 74 8

(7.78) (81.03) (9.91) (4.53) (2.87) (0.91) (0.62) (0.07)

새일
구인처

335 94 107 72 42 13 7 0

(2.81) (28.06) (31.94) (21.49) (12.54) (3.88) (2.09) (0.00)

목포시
사업체

21,471 18,462 1,794 668 374 110 47 8

(14.00) (85.99) (8.36) (3.11) (1.74) (0.51) (0.22) (0.04)

새일
구인처

660 234 199 110 67 19 23 4

(3.07) (35.45) (30.15) (16.67) (10.15) (2.88) (3.48) (0.61)

나주시
사업체

8,069 6,528 842 355 222 66 30 13

(5.26) (80.90) (10.43) (4.40) (2.75) (0.82) (0.37) (0.16)

새일
구인처

273 67 71 57 47 14 7 5

(3.38) (24.54) (26.01) (20.88) (17.22) (5.13) (2.56) (1.83)

영암군사
업체

4,629 3,485 574 269 170 97 30 2

(3.02) (75.29) (12.40) (5.81) (3.67) (2.10) (0.65) (0.04)
새일
구인처

236 61 50 21 61 26 15 1



Ⅱ. 전라남도 사업체 현황 11 

(5.10) (25.85) (21.19) (8.90) (25.85) (11.02) (6.36) (0.42)

화순군
사업체

5,145 4,221 540 213 112 41 14 2

(3.35) (82.04) (10.50) (4.14) (2.18) (0.80) (0.27) (0.04)

새일
구인처

281 81 66 55 48 20 7 2

(5.46) (28.83) (23.49) (19.57) (17.08) (7.12) (2.49) (0.71)

무안군
사업체

5,402 4,430 574 200 137 36 13 6

(3.52) (82.01) (10.63) (3.70) (2.54) (0.67) (0.24) (0.11)

새일
구인처

244 71 62 44 40 15 8 2

(4.52) (29.10) (25.41) (18.03) (16.39) (6.15) (3.28) (0.82)

장성군
사업체

3,348 2,671 317 179 129 37 13 1

(2.18) (79.78) (9.47) (5.35) (3.85) (1.11) (0.39) (0.03)

새일
구인처

177 66 29 39 23 10 8 1

(5.29) (37.29) (16.38) (22.03) (12.99) (5.65) (4.52) (0.56)

해남군
사업체

5,606 4,691 545 216 106 37 7 2

(3.66) (83.68) (9.72) (3.85) (1.89) (0.66) (0.12) (0.04)

새일
구인처

74 19 19 18 5 6 1 3

(1.32) (25.68) (25.68) (24.32) (6.76) (8.11) (1.35) (4.05)

영광군사
업체

4,722 4,097 370 126 91 25 7 3

(3.08) (86.76) (7.84) (2.67) (1.93) (0.53) (0.15) (0.06)

새일
구인처

62 11 15 26 4 3 1 1

(1.31) (17.74) (24.19) (41.94) (6.45) (4.84) (1.61) (1.61)

담양군
사업체

3,801 2,967 497 173 129 24 9 1

(2.48) (78.06) (13.08) (4.55) (3.39) (0.63) (0.24) (0.03)

새일
구인처

98 32 28 21 14 2 1 0

(2.58) (32.65) (28.57) (21.43) (14.29) (2.04) (1.02) (0.00)

고흥군
사업체

5,145 4,431 384 186 113 20 9 1

(3.35) (86.12) (7.46) (3.62) (2.20) (0.39) (0.17) (0.02)

새일
구인처

60 13 13 16 10 2 6 0

(1.17) (21.67) (21.67) (26.67) (16.67) (3.33) (10.00) (0.00)

보성군
사업체

3,640 3,159 271 118 70 14 6 1

(2.37) (86.79) (7.45) (3.24) (1.92) (0.38) (0.16) (0.03)

새일
구인처

40 10 10 9 3 4 - 2

(1.10) (25.00) (25.00) (22.50) (7.50) (10.00) (0.00) (5.00)

장흥군
사업체

3,725 3,177 320 142 69 8 7 1

(2.43) (85.29) (8.59) (3.81) (1.85) (0.21) (0.19) (0.03)

새일 49 8 8 20 7 4 2 0
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주 : 1) OLAP 자료는 종업원 수가 기재되지 않은 자료도 있어 실제 수치와 약간의 차이가 

있을 수 있음.

2) -는 해당 기업 없음.

자료출처: 2018년 전남사업체조사와 여성가족부 OLAP 자료 재가공

구인처 (1.32) (16.33) (16.33) (40.82) (14.29) (8.16) (4.08) (0.00)

완도군
사업체

4,478 3,818 425 137 77 15 4 1

(2.92) (85.26) (9.49) (3.06) (1.72) (0.33) (0.09) (0.02)

새일
구인처

51 17 16 6 8 2 2 0

(1.14) (33.33) (31.37) (11.76) (15.69) (3.92) (3.92) (0.00)

곡성군
사업체

2,040 1,712 162 79 65 15 3 2

(1.33) (83.92) (7.94) (3.87) (3.19) (0.74) (0.15) (0.10)

새일
구인처

35 14 9 6 2 2 - 1

(1.72) (40.00) (25.71) (17.14) (5.71) (5.71) (0.00) (2.86)

신안군
사업체

3,119 2,771 202 76 50 17 1 1

(2.03) (88.84) (6.48) (2.44) (1.60) (0.55) (0.03) (0.03)

새일
구인처

43 12 14 4 7 3 1 1

(1.38) (27.91) (32.56) (9.30) (16.28) (6.98) (2.33) (2.33)

강진군
사업체

3,209 2,694 312 116 68 14 3 1

(2.09) (83.95) (9.72) (3.61) (2.12) (0.44) (0.09) (0.03)

새일
구인처

48 20 9 9 7 2 1 0

(1.50) (41.67) (18.75) (18.75) (14.58) (4.17) (2.08) (0.00)

함평군
사업체

2,458 2,004 230 125 84 11 2 1

(1.60) (81.53) (9.36) (5.09) (3.42) (0.45) (0.08) (0.04)

새일
구인처

46 14 10 10 4 4 4 0

(1.87) (30.43) (21.74) (21.74) (8.70) (8.70) (8.70) (0.00)

구례군
사업체

2,252 1,972 137 68 57 15 1 1

(1.47) (87.57) (6.08) (3.02) (2.53) (0.67) (0.04) (0.04)

새일
구인처

45 15 6 6 12 3 1 1

(2.00) (33.33) (13.33) (13.33) (26.67) (6.67) (2.22) (2.22)

진도군
사업체

2,884 2,498 254 69 50 10 1 1

(1.88) (86.62) (8.81) (2.39) (1.73) (0.35) (0.03) (0.03)

새일
구인처

25 1 10 4 8 - - 1

(0.87) (4.00) (40.00) (16.00) (32.00) (0.00) (0.00) (4.00)
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나. 주요 업종 및 성별종사자 비율

 전라남도 소재 사업체를 업종을 중심으로 살펴보면, 업종별로 도매 및 소매업

이 27.3%로 가장 높은 비중을 차지하고, 다음으로 숙박 및 음식점업이 20.7%

로 나타남. 협회 및 단체 수리 및 기타 개인서비스업(11.5%)과 제조업(8.8%)도 

비교적 높은 비중을 차지하고 있음. 

 가장 높은 비중을 차지하는 도매 및 소매업은 자동차 부품판매업이나 생활용

품 등 상품 중개업, 기타 자동차를 제외한 백화점, 마트와 같은 소매업종이며, 

이들 업종은 종업원 수가 1~4명인 소규모 업체가 전체 도‧소매업종의 92.4%를 

차지할 만큼 작은 기업임. 도매 및 소매업의 성별 종사자 비율은 여성 49.8%, 

남성 50.2%로 비슷한 수준임. 

 다음으로 높은 비중을 차지하는 숙박 및 음식업은 호텔이나 여관 등 숙박시

설, 일반음식점이나 주점, 제과점이나 피자집 등 간이음식점업으로, 성별 종

사자 비율이 여성은 67.8%, 남성은 32.2%로 여성종사자 비율이 두 배 이상 높

음. 

 반면 제조업과 수도‧하수 및 폐기물 처리, 전기‧가스‧증기 공기조절공급업 등

의 업종은 여성의 진출이 미진한 분야로 여성종사자 비율보다 남성종사자 비

율이 월등히 높게 나타나고 있음. 제조업의 성별 종사자 비율은 여성은 22.5%

이고, 남성은 77.5%이며, 전기‧가스‧증기 공기조절공급업 종사자 성별 비율은 

여성은 13.4%, 남성은 86.6%임. 

 전라남도 여성새일센터 종사자 대상 설문조사에서도 여성진출이 미진한 분야

로 정보통신, 건설 계통의 전문기술직의 여성취업처 확보를 희망하고 있는 것

으로 조사되었음(38.5%)1). 제조업이나 기술전문직은 여성일자리 확대를 위한 

점진적인 노력이 요구되는 분야임. 

 과학 및 기술 서비스업은 성별 종사자 비율에서 여성종사자 비율이 32.6%로 

수치상으로는 양호하나 해당업종의 세부 분야가 자연과학‧공학‧사회과학 연구

개발 등 석‧박사 학위가 필요하거나 변호사, 회계사, 건축사와 같은 국가공인 

자격증을 요하는 직업이 포함되어 있기 때문에 고도의 전문지식이나 전문기

술직은 해당 직업으로의 진출 자체가 진입장벽이 되므로 여성종사자 비율로

1) ｢전남 여성새일센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 보고서 108p~109p 참조.
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만 판단하기에는 무리가 있음. 진출 자체보다 오히려 조직 내 직위승진 등에

서 유리천장을 경험할 가능성이 있음. 과학 및 기술 서비스업은 위 직업 외에

도 기타 패션디자인, 인테리어, 광고 등 전문성이 요구되는 분야들이 다수 포

함되어 있음.

 보건업이나 사회복지 서비스업은 여성진출이 가장 활발한 분야로 성별 종사

자 비율이 여성은 80.4%이고, 남성은 19.6%로 ‘여성집중’직종에 속함. 아울

러 숙박 및 음식서비스업, 교육서비스업도 여성종사자 비율이 60%를 넘어서

는 분야로 숙박 및 음식서비스업의 경우 여성종사자 비율이 67.8%를 차지함. 

‘여성집중’직종에 대해서는 고용형태나 임금수준과 같은 일자리의 질과 관

련한 이슈가 있으며, 특히 여성새일센터 연구조사에서 보건‧의료 분야, 사회

복지 분야 취업자의 평균 월급액이 160만원 중반으로 나타난 바 있음2). 

<표 Ⅱ-3> 전라남도 산업별 사업체 수 및 종사자 수

(단위: 개소, %, 명)

2) ｢전남 여성새일센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 보고서 89p 참조.

산업대분류

사업체 종사자

사업체
수

업종
비율

계
여성
종사자

여성
종사자
비율

남성
종사자

남성
종사자
비율

농업, 임업 및 어업 614 0.4% 7,055 2,260 32.0% 4,795 68.0%

광업 1,054 0.7% 3,294 950 28.8% 2,344 71.2%

제조업 13,489 8.8% 114,092 25,631 22.5% 88,461 77.5%

전기, 가스, 증기 및 공기조절
공급업

260 0.2% 6,716 900 13.4% 5,816 86.6%

수도, 하수 및 폐기물 처리,
원료재생업

569 0.4% 6,032 803 13.3% 5,229 86.7%

건설업 6,947 4.5% 68,464 9,230 13.5% 59,234 86.5%

도매 및 소매업 41,835 27.3% 98,718 49,201 49.8% 49,517 50.2%

운수 및 창고업 11,629 7.6% 38,728 4,134 10.7% 34,594 89.3%

숙박 및 음식점업 31,772 20.7% 77,758 52,702 67.8% 25,056 32.2%

정보통신업 839 0.5% 6,887 2,097 30.4% 4,790 69.6%

금융 및 보험업 1,727 1.1% 21,280 12,336 58.0% 8,944 42.0%
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자료출처: 2018 전남사업체조사 재가공

2. 2019년 채용 예정 분야 및 인원

 2018년 ｢전남지역 인력 및 훈련 수급 조사｣ 보고서를 보면 전남지역 소재 5

인~299인 규모의 12,454개 사업체를 대상으로 인력충원을 조사한 결과 2019

년 인력 충원 예정 인원은 2,953명으로 2018년 5,236명에 비해 크게 감소하였

음. 

 ｢전남지역 인력 및 훈련 수급 조사｣ 보고서에서 인력 수급과 관련한 내용만 

요약 정리하면, 직종별 채용예정 인원은 설치‧정비‧생산직이 1,557명으로 가장 

많음. 설치‧정비‧생산직은 세부적으로 살펴보면, 기계 설치정비생산직이 167

명, 금속재료 설치‧정비‧생산직이 740명, 전기‧전자 설치‧정비‧생산직이 327명, 

정보통신 설치‧정비직이 115명, 화학‧환경 설치‧정비‧생산직이 198명, 섬유의복 

생산직 10명 등으로 전체 채용예정 인원의 52.7%를 차지함. 다음으로 채용예

정 인원이 많은 분야는 건설‧채굴직으로 529명(17.9%)의 인원을 충원할 예정

이고, 운전‧운송직은 275명(9.3%)을 채용할 예정임.

 주요 인력수요 분야인 위 직종들의 성별 종사자 비율을 보면, 기계 설치‧정비‧
생산직은 여성이 6.8%, 남성이 93.2%이고, 금속재료 설치‧정비‧생산직은 여성

부동산업 2,744 1.8% 9,523 3,535 37.1% 5,988 62.9%

전문, 과학 및 기술 서비스업 2,311 1.5% 14,423 4,698 32.6% 9,725 67.4%

사업시설 관리, 사업 지원 및
임대 서비스업

2,316 1.5% 22,346 5,916 26.5% 16,430 73.5%

공공행정, 국방 및 사회보장
행정

1,255 0.8% 40,818 13,591 33.3% 27,227 66.7%

교육 서비스업 6,380 4.2% 53,151 32,527 61.2% 20,624 38.8%

보건업 및 사회복지 서비스업 5,762 3.8% 73,146 58,808 80.4% 14,338 19.6%

예술, 스포츠 및 여가관련
서비스업

4,145 2.7% 14,364 7,126 49.6% 7,238 50.4%

협회 및 단체, 수리 및 기타
개인 서비스업

17,632 11.5% 31,177 13,604 43.6% 17,573 56.4%
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은 7.2%, 남성은 92.8%가 종사하고 있음. 전기전자 설치‧정비‧생산직은 여성은 

5.8%, 남성은 94.2% 종사하고 있고, 화확환경 설치‧정비‧생산직은 여성은 

14.2%, 남성은 85.8%가 종사하고 있어 모든 분야에서 여성종사자 보다 남성

종사자 비율이 압도적으로 높은 것을 알 수 있음.

 반면 경력단절 여성들의 주요 취업 분야인 경영행정사무직은 56명을 채용할 

예정이고, 돌봄‧서비스은 177명을 채용할 예정이며, 청소 및 기타 개인서비스

직은 70명을 채용할 예정으로 채용예정 규모가 크지 않음. 

 참고를 위해 2017년도 ｢전남지역 인력 및 훈련 수급 조사｣ 기준으로 각각의 

직업군에서 여성과 남성의 채용 비율을 살펴본 바, 설치․정비업 중에서 장비

수리업은 남성만 채용하였고, 운송장비 제조업은 남성채용율 96.9%, 금속가

공업은 남성채용율 93.7%, 운송서비스업은 남성채용율 93.6%, 건설업은 남성

채용율 90.3%로 매우 높은 남성채용율을 보이고 있음. 반면 보건‧복지서비스

업은 여성채용율이 92.3%로 나타나 높은 여성채용율을 보이고 있음.

 여성새일센터 성과분석 보고서3)를 통해 분야별 여성취업 직종을 살펴보면, 

구직자의 선호직종은 사무‧행정‧관리직, 보건‧의료, 사회복지 및 돌봄‧서비스

직, 음식업 등으로 나타났고, 해당 직종의 기업들도 여성 채용을 원하고 있는 

것으로 나타남. 그러나 해당 업종들은 인력 수요 자체가 크지 않은 분야라는 

맹점이 있음. 

 인력 수요가 없는 곳에 인력수요를 창출하기는 현실적으로 어렵기 때문에 채

용예정 인원이 가장 많은 설치‧정비‧생산직 등 여성진출이 미진했던 분야로의 

진출을 도울 수 있는 정책적 지원과 함께 여성새일센터가 해당 직종에 진입

을 희망하는 여성에게 도움을 줄 필요가 있음.

 예를 들어 해당 직종에서 인력수요 발생에 대비한 자격증반 등을 개설하여 

여성지원자를 준비시키는 것도 도움이 될 수 있으며, 동시에 업체와 기업협

력망 구축 방안을 모색해야 할 것임.

3) ｢전남 여성새일센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 보고서 51p 참조 
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[그림 Ⅱ-1] 2019년 전남지역 사업체 직종별 채용예정 규모 
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1. 전라남도 여성새일센터 등록 구인처 구인직종 분류

 전라남도 여성새일센터에 등록구인처에서 여성인력 수요가 발생한 직종을 확

인하기 위해 한국고용직업분류표(2018년)를 이용하여 구인 직종을 나누었음. 

 한국고용직업분류표는 고용노동부가 산업별․직업별 고용구조를 확인하기 위

해 직능유형을 고려하여 만든 중분류 중심의 직업분류체계로 고용관련 행정

DB나 통계조사 자료의 집계 및 비교에 활용되고 있음.

 직업정보를 전달하는 기본 틀로서 대분류 10개 항목, 중분류 35개 항목, 소분

류 136개 항목, 세분류 450개 항목으로 구성되어 있음. 본 연구에서는 전남 소

재 기업의 직종 분포와 여성새일센터 구인처의 인력수요 분야를 비교하고자 

한국고용직업분류표 직업분류 체계상에서 35개 중분류를 기준으로 살펴봄. 

※ 참고를 위해 2018년 한국고용직업분류표를 부록란에 첨부하였음.

<표 Ⅲ-1> 한국고용직업분류표

대분류 중분류

경영․사무․금융․보험직 관리직(임원․부서장)/경영․행정․사무직/금융․보험직

연구직 및 공학기술직
인문‧사회과학 연구직/자연‧생명과학 연구직/정보통신
연구개발직 및 공학기술직/건설‧채굴 연구개발직 및
공학기술직/제조 연구개발직 및 공학기술직

교육‧법률‧사회복지‧경찰‧소
방직 및 군인

법률직/사회복지‧종교직/경찰‧소방‧교도직/군인

보건‧의료직 보건‧의료직
예술‧디자인‧방 송‧스포츠직 예술‧디자인‧방송직/스포츠‧레크리에이션직

미용‧여행‧숙박‧음식‧경비‧청
소직

미용‧예식 서비스직/여행‧숙박‧오락 서비스직/음식
서비스직/경호‧경비직/돌봄 서비스직(간병‧육아)/청소 및 기타

개인서비스직
영업‧판매‧운전‧운송직 영업판매직/운전‧운송직

건설‧채굴직 건설‧채굴직

설치‧정비‧생산직

기계 설치‧정비‧생산직/금속‧재료설치‧정비‧생산직
(판금‧단조‧주조‧용접‧도장 등)/전기‧전자 설치‧정비‧생산직/
정보통신 설치‧정비직/화학‧환경 설치‧정비‧생산직/
섬유‧의복 생산직/식품 가공‧생산직/인쇄‧목재‧
공예 및 기타 설치‧정비‧생산직/제조 단순직

농림어업직 농림어업직
총 10항목 총 35항목

자료출처: 한국고용직업분류 및 10차 개정 한국표준산업분류표 재가공
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2. 지역별 구인직종 분포 지도

가. 직종지도 작성 방법

 구인직종은 기업의 업종과는 다르며, 직업과 관련된 분류임. 예를 들어 구인

처의 업종이 건설업인 경우라도 인력수요가 건물청소직이라면 구인직종은 청

소 및 기타 개인서비스직으로 분류됨. 구인처 직종지도는 구인직종, 즉 직업

군을 중심으로 작성되었음.

 2018년도 한국표준산업분류표를 기준으로 구인직종 분야를 나눈 후 건설‧채
굴직과 같이 여성의 인력수요가 거의 없는 분야는 제외하고 주로 여성 인력

수요가 발생한 직종을 위주로 직종지도를 작성함. 

 한국표준산업분류표의 대분류를 기준으로 10개 직종에서 여성 인력수요가 많

은 분야의 경우 직종을 세부적으로 나누어 작성함. 예를 들어 미용‧숙박‧오락‧
음식‧경비‧청소직은 음식‧서비스직과 청소 및 기타서비스직, 미용‧숙박‧오락 서

비스직으로 나누어 작성함. 

 직종지도에서 해당 직종의 지역별 분포 정도는 색의 농도로 구분되어 있으며 

구간별 기업 수치는 지도 상단에 바(bar) 형태로 표시되어 있음. 

6 38 70 103 135 167 199

[그림 Ⅲ-1] 구인처 수 표시 바(bar)

 여성 구인수요 직종을 전라남도 행정구역 지도와 매칭하여 지역별로 해당 직

종의 수요가 어느 정도인지를 확인할 수 있도록 하였으며 색의 구간은 6구간

이고 구인처 수가 많을수록 색이 짙어짐. 예를 들어 경영‧행정‧사무직의 경우 

색의 구간은 6~38개소, 39~70개소, 71~103개소, 104~135개소, 136~167개소, 

168~199개소로 나뉘어져 있으며 순천시는 해당 직종 구인처가 많아 짙은 색

으로, 보성군은 해당 직종 구인처가 적어 옅은 색으로 표현되어 있음. 
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경영‧행정‧사무직 구인처 분포 경영‧행정‧사무직 구인처 분포

[그림 Ⅲ-2] 직종지도 표현 방법 예시1

 지도에 표시된 원의 크기는 등록 구인처 수와 직종 수를 PYTHON4)을 이용해  

프로그래밍하고 지리정보와 결합하여 시각적으로 표현한 것임. 

경영‧행정‧사무직 비율 경영‧행정‧사무직 비율

[그림 Ⅲ-3] 직종지도 표현 방법 예시2

 표시된 원의 크기는 14개 직종에서 각 직종이 해당 지역 구인처 전체에서 차

지하는 분포가 얼마나 많은지를 뜻함. 예시로 작성된 여수시와 장성군의 경

영‧행정‧사무직 지도에서 여수시는 구인처 수는 많으나 14개 직종에서 경영‧행
정‧사무직 구인처가 차지하는 비율이 상대적으로 낮고, 장성군은 구인처 수는 

적으나 14개 직종에서 경영‧행정‧사무직 구인처가 차지하는 비율이 상대적으

로 높기 때문에 원의 크기가 여수시 보다 더 크게 표현됨. 

 지도에서 여성 구인수요 직종은 경영‧행정‧사무직이 가장 많으며, 지역별로 순

천시와 여수시처럼 많은 수요처가 포진해 있는 지역은 붉은 색의 농도가 짙

음. 사회‧복지‧종교직의 경우 순천시와 광양시가 지역별로 가장 많은 수요처

가 분포해 있어 색의 농도가 짙게 나타남. 이와 같은 방식으로 전라남도 행정

구역에 여성인력수요 직종의 분포를 나타내었음.

4) 수치정보 해석 프로그래밍 언어.
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 직종지도의 표기 순서는 여성새일센터에 구인등록한 기업체 수가 많은 순에

서 작은 순으로 하였고, 순번으로 구분함. 또한 여성새일센터에 구인등록은 

하였으나 기업체 수가 매우 작은 일부 직종은 직종별 지도는 작성하였으나 

직종에 대한 설명은 기타 직종으로 묶어서 작성함. 

※ 01. 경영‧행정‧사무직 02. 사회복지 03. 음식 서비스직 04. 보건‧의료직 05. 돌봄 서비

스직 06. 청소 및 기타 개인서비스직 07. 교육직 08. 식품가공생산직 09. 영업‧판매

직 10. 설치‧정비‧생산직 11. 제조단순직 12. 기타 직종(농림어업직, 스포츠‧레크리에

이션직, 여행‧숙박‧오락 서비스직)

 구인처 직종지도의 활용을 위해 직종별로 기 개설된 전라남도 여성새일센터 

직업교육훈련 교과과정을 확인하여, 미래 인력수요 대비 및 직종 확대를 위한 

교육과정 준비에 도움이 되도록 함.
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나. 지역별 직종의 분포

1) 경영‧행정‧사무직 분포

[그림 Ⅲ-4] 경영‧행정‧사무직 직종지도 

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 경영‧행정‧사무직 구인등록을 

한 기업 수는 1,265개 업체임. 여성 인력수요가 가장 많고 취업도 활발한 직

종으로 특히 단순 경리직이나 사무직 직업군의 수요가 인력수요가 많음. 

 지역별로 여성새일센터에 경영‧행정‧사무직으로 구인등록한 기업체 수는 많은 

곳은 199개소, 적은 곳은 6개소로 등록구인처가 많은 지역과 작은 지역의 편

차가 크기는 하나, 전 지역에서 구인수요가 발생한 직종임.
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 전라남도 행정구역 지도에서 경영‧행정‧사무직의 구인처 분포를 지역별로 나타

내면, 목포시, 순천시, 여수시는 구인처 분포가 167~199개소에 해당하고, 광양

시와 영암군은 103~135개소에, 나주시와 화순군은 70~103개소 분포에, 장성군

과 무안군은 38~70개소 분포에 각각 위치하고 있음. 그 외 지역은 6~37개소 분

포에 위치하고 있으며, 해당 지역은 전남광역여성새일센터가 관리하는 지역임.

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 경영‧
행정‧사무직이 지역별 등록구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면 장성군은 

지역 내 여성새일센터 등록구인처에서 해당 직업군이 차지하는 비율이 높아 

원의 크기가 크고, 담양군은 지역 내 여성새일센터 등록구인처에서 해당 직업

군이 차지하는 비율이 낮아 원의 크기가 작게 나타나고 있음. 그러나 대체로 

경영‧행정‧사무직은 전체 지역 내 고르게 분포하고 있으며, 등록구인처에서 해

당 직종이 없는 지역은 한군데도 없어 여성새일센터를 통한 인력수요가 가장 

활발한 직업군임을 알 수 있음.

 등록구인처가 전라남도 전체 지역에 분포되어 있고, 지역별로 등록구인처에

서 해당직종이 차지하는 비율이 대체로 크기 때문에 전 지역에서 원 크기 또

한 다소 크게 나타나고 있음.

<표 Ⅲ-2> 지역별 등록구인처(Z)에서 경영‧행정‧사무직 구인처(A) 규모 

(단위: 개소, %)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시

나
주
시

목
포
시

담
양
군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

B 13 12 13 6 111 82 199 13 70 13 192 20 173 16 127 19 13 52 8 16 20 77

비율 27.1 20.0 28.9 17.1 33.1 30.0 30.2 13.3 28.7 32.5 29.0 46.5 35.3 25.8 53.8 37.3 26.5 29.4 32.0 21.6 43.5 27.4

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 경영‧행정‧사무직 직업교육훈련 

교과과정은 순천센터와 영암센터가 각각 3개 과정을 개설하였으며, 장성센터

는 2개 과정을 개설하고, 그 외 센터는 1개 과정을 개설하여 구인처 수요에 



Ⅲ. 여성새일센터 등록 구인처 직종 지도 27 

비해 직업교육훈련 과정 수가 많지는 않음. 그러나 전체 직종 중에서 직업교

육훈련이 가장 많이 개설된 분야임(광역센터는 개설되지 않음).

 해당 직종은 3개월 과정의 직업교육훈련으로도 습득 가능한 기능이 많아 과

정개설이 비교적 용이한 편임. 현재 전문 관리자 과정이 개설되지 않고 있어 

향후 기획실무, 프로젝트 관리자 과정의 개설도 고려하여 관리직 진출을 도

울 필요가 있음.

<표 Ⅲ-3> 여성새일센터 경영‧행정‧사무직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터명 개설된 직업교육훈련 과정명

순천센터 사회복지행정실무, 회계경리실무, 중소기업멀티사무원

여수센터 멀티사무원

목포센터 ITQ OA 마스터(컴퓨터 활용능력)

광양센터 중소기업맞춤형사무원

영암센터 회계실무자, 사회복지행정실무, 오피스행정

나주센터 전산세무회계

화순센터 전산회계&멀티사무원

장성센터 기업맞춤형오피스실무자, 전산회계사무원

자료출처: OLAP

2) 사회‧복지직 분포

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 사회복지직 구인등록을 한 기

업 수는 884개 업체임. 주로 어린이집 보육교사나 노인복지센터의 사회복지

사 구인수요가 많음.

 여성새일센터에 사회․복지직으로 구인등록한 기업체 수는 지역별로 많은 곳

은 174개소, 적은 곳은 3개소로 차이가 크기는 하나, 경영‧행정‧사무직처럼 모

든 지역에서 등록구인처가 있는 것으로 나타남.

 지역별로 사회․복지직의 구인처는 목포시가 146~174개소에 해당하고, 순천시와 

광양시는 117~146개소에 위치해 있음. 여수시는 89~117개소에, 무안군‧나주시‧화
순군‧영암군은 32~60개소에 위치하고 있음. 그 외 지역은 3~32개소 수준임.
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[그림 Ⅲ-5] 사회‧복지직 직종지도

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 사회․
복지직이 지역별 등록구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면 광양시는 지역 

내 여성새일센터 등록구인처에서 해당 직업군이 차지하는 비율이 높아 원의 

크기가 크고, 해남군, 장성군, 영암군 등은 지역 내 여성새일센터 등록구인처

에서 해당 직업군이 차지하는 비율이 낮아 원의 크기가 작게 나타나고 있음. 

경영‧행정‧사무직과 마찬가지로 사회복지직 구인처는 전체 지역에 고르게 분

포하고 있으며 여성새일센터를 통한 인력수요가 경영‧행정‧사무직 다음으로 

활발한 직업군임. 

 등록구인처가 전 지역에 분포되어 있기는 하나, 지역 내 등록구인처에서 해당
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직종이 차지하는 비율인 원 크기는 지역별로 약간의 차이가 있음. 광양시는 

등록구인처에서 사회복지직이 차지하는 비율이 가장 높아 원의 크기도 가장 

크며, 해남군은 등록구인처에서 해당 직종이 차지하는 비율이 낮아 원의 크기

도 작음.

<표 Ⅲ-4> 지역별 등록구인처(Z)에서 사회‧복지직 구인처(B) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시
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주
시
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포
시
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군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

C 10 15 8 9 133 49 174 18 45 11 138 10 100 16 34 13 13 19 6 10 10 43

비율 20.8 25.0 17.8 25.7 39.7 17.9 26.4 18.4 18.4 27.5 20.8 23.3 20.4 25.8 14.4 25.5 26.5 10.7 24.0 13.5 21.7 15.3

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 사회․복지 분야 직업교육훈련은 

목포센터와 영암센터가 직업상담사 1개 과정을 개설하였고, 장성센터는 복지

전문가양성 1개 과정을, 화순센터는 이중언어강사 1개 과정을 개설함. 구인수

요 규모나 구인기업 수에 비해 개설되는 직업교육훈련 과정은 적은 편으로, 

주요 모집분야인 사회복지사나 보육교사 과정의 직업교육훈련은 없음. 이는 

3개월 과정의 직업교육훈련으로는 직업이 요구하는 자격증을 취득하기 어려

워 나타나는 현상으로 짐작됨.

<표 Ⅲ-5> 여성새일센터 사회․복지직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터명 개설된 직업교육훈련 과정명

장성센터 복지서비스전문가 양성과정

목포센터 직업상담사양성과정

영암센터 직업상담사

자료출처: OLAP
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3) 음식‧서비스직 분포

[그림 Ⅲ-6] 음식‧서비스직 직종지도

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 음식․서비스 직종으로 구인등

록을 한 기업 수는 509개 업체임. 주요 직업군은 일반 음식점의 주방보조원이

나 요양시설 또는 어린이집의 조리사 등이 주를 이루고 있음.

 여성새일센터에 음식․서비스직으로 구인등록한 기업체 수는 지역별로 많은 곳

은 99개소, 적은 곳은 2개소로 지역적 편차가 크기는 하나, 경영․행정․사무직, 

보건․의료직과 같이 전체 지역에서 등록구인처가 있는 것으로 나타남.
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 음식․서비스직의 구인처 분포는 지역별로 순천시가 83~99개소 분포에 해당하

고, 목포시와 여수시는 66~83개소 분포에 위치해 있으며, 무안군‧나주시‧화순

군‧영암군은 32~60개소에 위치하고 있음. 그 외 지역은 2~18개소 분포 수준임.

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 음식․
서비스직이 지역별 등록구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면 고흥군과 담양

군은 지역 내 여성새일센터 등록구인처에서 해당 직업군이 차지하는 비율이 

높아 원의 크기가 크고, 광양시와 영암군은 지역 내 여성새일센터 등록구인처

에서 해당 직업군이 차지하는 비율이 낮아 원의 크기가 작게 나타나고 있음. 

음식․서비스 직업군은 여성새일센터를 통한 인력수요가 세 번째로 활발한 분

야임.

 등록구인처가 전체 지역에 분포되어 있으나, 전반적으로 지역 내 등록구인처

에서 해당직종이 차지하는 비율이 높지 않아 지역별로 원 크기가 작게 나타

나고 있음.

<표 Ⅲ-6> 지역별 등록구인처(Z)에서 음식‧서비스직 구인처(C) 규모

(단위: 개소,%)
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영
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완
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군
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군

장
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군

진
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군

해
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군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

D 7 14 8 4 23 44 66 22 38 5 99 2 67 2 18 4 5 28 4 11 6 32

비율 14.6 23.3 17.8 11.4 6.9 16.1 10.0 22.4 15.6 12.5 15.0 4.7 13.7 3.2 7.6 7.8 10.2 15.8 16.0 14.9 13.0 11.4

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 음식서비스 분야 직업교육훈련  

교과과정은 나주센터가 3개 과정을 개설하고, 순천센터가 2개 과정을 개설함. 

그 외 여수센터, 목포센터, 광양센터, 화순센터가 각각 1개 과정을 개설함. 음

식․서비스직의 경우 일반음식점이나 돌봄시설, 보육시설의 조리사 수요가 높

아 단체급식조리사 과정이 비교적 많이 개설된 것으로 보임. 일부 센터의 바

리스타과정은 최근 커피 음료시장이 확대되면서 창업을 희망하거나 바리스타
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로 취업을 희망하는 인구가 많아 수요에 부응한 대응차원에서 과정이 개설되

었을 것으로 짐작됨.

 근래 방과후 요리수업이 활성화 되고 있는 추세이므로 고학력 이용자를 대상

으로 방과후 강사 과정을 개설하는 것을 고려해볼 필요가 있음. 고학력 구직

자가 지원할 수 있는 한식조리사, 양식조리사 자격증반을 기초/심화과정으로 

운영한다면 호응도가 높을 것임.

<표 Ⅲ-7> 여성새일센터 음식·서비스직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터명 개설된 직업교육훈련 과정명

순천센터 한식및단체급식조리사, 결혼이민여성맞춤양식조리사

여수센터 커피바리스타

목포센터 단체급식조리사

광양센터 급식실무 및 한식전문가

나주센터 단체급식조리사, 커피바리스타창업전문가, 푸드매니저전문가

화순센터 단체급식조리사

자료출처: OLAP

4) 보건‧의료직 분포

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 보건‧의료직 직종으로 구인등

록을 한 기업 수는 246개소이며, 업체 수는 지역별로 편차가 큰 편임. 보건․의
료직은 병원 및 노인요양원의 간호조무사나 일반간호사, 영양사, 물리치료사 

등 매우 다양한 직업군이 포함되어 있음.

 여성새일센터에 보건․의료직으로 구인등록을 한 기업체 수는 지역별로 많은 

곳은 43개소, 적은 곳은 1개소로 지역간 차이가 있으나, 전체 지역에 등록구

인처가 있음.

 보건․의료직 구인처 분포를 지역별로 보면, 순천시와 목포시는 36~43개소 분

포에 해당하고, 광양시는 29~36개 분포에 위치해 있음. 화순군은 22~29개소 

분포에 있고, 나주시, 영암군, 해남군 등은 7~14개소 분포에 위치해 있음.
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 지역별 각각의 원의 크기를 통해 전체 14개 구인직종에서 보건․의료직이 등록

구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면, 신안군과 해남군은 전체 구인처에서 

보건의료직이 차지하는 비율은 상대적으로 높아 원의 크기가 크고, 구례군과 

함평군은 등록구인처에서 보건․의료직이 차지하는 비율이 상대적으로 낮아 

원의 크기가 작음. 신안군이나 해남군은 노령인구 비율이 높은 곳으로 보건의

료직 구인수요가 병원 및 노인요양원의 간호조무사에서 많이 발생하고 있음.  

 지역 인구의 노령화 정도와 요양보호사 직업군 구인처 수는 관련이 높은 것

으로 짐작됨.

[그림 Ⅲ-7] 보건‧의료직 직종지도
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 보건․의료직 등록구인처는 장흥군을 제외한 전체 지역에 분포되어 있으나, 전

반적으로 지역 내 등록구인처에서 해당직종이 차지하는 비율이 높은 지역과 

낮은 지역으로 구분되어 지역별 원의 크기가 차이가 있음.

<표 Ⅲ-8> 지역별 등록구인처(Z)에서 보건‧의료직 등록구인처(D) 규모

(단위: 개소,%)
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영
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완
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함
평
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화
순
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A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

E 4 4 1 3 30 14 43 6 20 3 36 6 20 3 10 2 0 6 2 8 1 24

비율 8.3 6.7 2.2 8.6 9.0 5.1 6.5 6.1 8.2 7.5 5.4 14.0 4.1 4.8 4.2 3.9 0.0 3.4 8.0 10.8 2.2 8.5

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 보건․의료직 분야 직업교육훈련 

교과과정은 목포센터가 1개 과정을 개설한 것이 유일함. 구인수요에 비해 직

업훈련과정 개설이 적은 것은 보건․의료직이 일정 수준의 자격증을 갖추었거

나, 해당 분야를 전공자한 사람이 지원할 수 있는 진입장벽이 있기 때문으로 

짐작됨. 그러나 간호조무사는 전공과 무관하게 취업이 가능하므로 해당 직업

군에 취업을 희망하는 사람을 대상으로 교육훈련을 확대하여 구인수요에 대

응할 필요가 있음.

<표 Ⅲ-9> 여성새일센터 보건의료직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터명 개설된 직업교육훈련 과정명

목포센터 간호조무사재취업과정
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5) 돌봄․서비스직(간병‧육아) 분포

[그림 Ⅲ-8] 돌봄‧서비스직 직종지도 

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 돌봄 서비스직 구인등록을 한 

기업체 수는 181개 업체임. 여성집중 직종에 속하는 직업군으로 구인수요는 

아동생활지도사나 노인복지센터, 요양원과 같은 시설의 요양보호사 또는 재

가요양보호사가 주를 이루고 있음. 

 여성새일센터에 돌봄․서비스직으로 구인등록한 기업체 수는 지역별로 많은 

곳은 37개소, 적은 곳은 1개소로 지역별 분포에서 차이가 있는 직업군에 속하

나 전체 지역에 등록구인처가 있음.
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 돌봄․서비스직의 구인처 분포를 지역별로 보면, 순천시와 목포시는 31~37개소 

분포에 위치하고 광양시, 나주시, 장성군 등은 7~13개소에, 영암군, 고흥군, 

진도군 등은 1~7개소 분포에 위치해 있음. 

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 돌봄 

서비스직이 차지하는 비율을 살펴보면 해남군, 곡성군 등 고령화가 높은 지역

은 전체 구인처에서 돌봄 서비스직이 차지하는 비율이 상대적으로 높아 원의 

크기가 크고, 순천시, 여수시, 나주시 등 생산가능인구 연령대 분포가 높은 지

역은 등록구인처에서 해당 직종이 차지하는 비율이 상대적으로 낮아 원의 크

기가 작음.

 돌봄․서비스직 등록구인처는 전체 지역에 분포되어 있으나, 전반적으로 지역 

내 등록구인처에서 해당직종이 차지하는 비율이 높은 지역과 낮은 지역 간 

편차가 커서 지역별로 원의 크기 또한 차이가 큰 편임.

<표 Ⅲ-10> 지역별 등록구인처(Z)에서 돌봄․서비스직 등록구인처(E) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
군
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군
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군
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군

광
양
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주
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군
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군
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천
시
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안
군
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수
시
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광
군

영
암
군

완
도
군
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흥
군

장
성
군

진
도
군
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군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

G 2 2 2 4 7 9 37 5 17 3 32 2 9 4 6 2 5 9 3 10 1 10

비율 4.2 3.3 4.4 11.4 2.1 3.3 5.6 5.1 7.0 7.5 4.8 4.7 1.8 6.5 2.5 3.9 10.2 5.1 12.0 13.5 2.2 3.6

자료출처: OLAP

 2018년도 전라남도 여성새일센터가 개설한 돌봄․서비스직 분야의 직업교육훈

련 교과과정은 없었음.

 돌봄․서비스직에서 구인수요가 많이 발생하는 요양보호사의 경우 일의 강도

나 내용에 비해 임금수준이 낮아 저평가된 직업군에 속하며, 주로 50대 여성

이 진출하고 있음. 전남은 고령화가 빠르게 진행되고 있는 지역적 특성이 있

어 돌봄․서비스직의 인력수요는 점차 확대될 것으로 전망됨. 인력수급 준비를 

위한 직업교육훈련의 활발한 개설로 미래 인력수요에 대비하고, 낮은 임금수

준 등 저평가된 일자리에 대한 개선 정책이 동시에 이루어져야 할 것임.
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6) 청소 및 기타 개인서비스직 분포

[그림 Ⅲ-9] 청소 및 기타 개인서비스직 직종지도 

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 청소 및 기타 개인서비스 직

종으로 구인등록을 한 기업 수는 173개소이며, 주요 직업군은 건물 청소원임.

 여성새일센터에 청소 및 기타 개인서비스직으로 구인등록한 기업체 수는 지

역별로 많은 곳은 37개소, 적은 곳은 1개소이고, 등록구인처가 없는 지역도 

있음.

 청소 및 기타 개인서비스직의 구인처 분포는 지역별로 순천시와 목포시가 



38 전남 여성새로일하기센터 성과 분석 및 발전 방안 Ⅱ

31~37개 분포에 위치해 있고, 그 외 지역에서는 구인처가 있는 경우는 고르게 

분포해 있으며, 강진군, 고흥군, 신안군처럼 등록구인처가 한 개소도 없는 지

역도 있음. 

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 청소 

및 기타 개인서비스직이 등록구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면 전 지역 

에서 청소 및 기타 개인서비스직이 차지하는 비율은 높지 않은 것으로 나타

나고 있음. 단, 구례군과 장흥군 등 일부 지역의 경우 등록구인처에서 해당 

분야가 차지하는 비율이 높아 원의 크기가 비교적 크게 나타남. 

 청소 및 기타 개인서비스직은 등록구인처가 없는 지역도 있고 지역 내 등록

구인처에서 해당직종이 차지하는 비율도 낮은 편으로 일부 지역을 제외하고

는 전반적으로 지역별 원의 크기는 작게 나타나고 있음.

<표 Ⅲ-11> 지역별 등록구인처(Z)에서 청소 및 기타 개인서비스직 등록구인처(F) 규모

(단위: 개소, %)
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완
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순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

F 0 0 6 1 18 14 25 3 4 1 41 0 35 2 5 1 4 4 0 1 0 8

비율 0.0 0.0 13.3 2.9 5.4 5.1 3.8 3.1 1.6 2.5 6.2 0.0 7.1 3.2 2.1 2.0 8.2 2.3 0.0 1.4 0.0 2.8

자료출처: OLAP

 건물청소는 특별한 직업교육훈련 과정이 필요하지 않은, 단순노동 직업군에 

속하며 단순 육체노동이 저평가 되고 있는 우리 사회의 현실에서 특히 여성

은 노동 강도에 비해 임금이나 복지는 열악한 질 낮은 일자리일 가능성이 높

음. 고부가가치 직업군으로의 방향전환 모색이 필요한 분야임.
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7) 교육직 분포

[그림 Ⅲ-10] 교육직 직종지도

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 교육직종으로 구인등록을 한 

기업체 수는 131개 업체임. 주요 직업군은 학원강사가 많고, 유치원교사나 초

등학교 교사, 기타 방과후 교사 등으로 구성되어 있음.

 여성새일센터에 교육직으로 구인등록한 기업체 수는 지역별로 많은 곳은 27

개소, 작은 곳은 1~2개소이고, 곡성군과 담양군처럼 등록구인처가 없는 지역

도 있음.
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 교육직종의 구인처 분포는 지역별로 화순군과 목포시가 23~27개소 분포에 위

치해 있고 순천시가 22개소로 근접한 위치에 분포함. 그 외 여수시가 18~23개

소 분포에 있고, 무안군과 강진군, 그리고 광양시는 5~9개소 분포에 있음. 나

머지 지역은 0~5개소 분포에 위치함.

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 교육

직이 등록구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면 강진군과 화순군은 지역 내 

여성새일센터 등록구인처에서 해당 직업군이 차지하는 비율이 높아 원의 크기

가 크고, 장성군과 해남군의 경우 지역 내 여성새일센터 등록구인처에서 해당 

직업군이 차지하는 비율이 낮아 원의 크기가 작게 나타나고 있음.

 교육직은 등록구인처가 없는 지역도 있고 일부 지역을 제외하고는 지역별 등

록구인처에서 해당직종이 차지하는 비율도 높지 않아 원의 크기 또한 작은 

것으로 나타나고 있음.

<표 Ⅲ-12> 지역별 등록구인처(Z)에서 교육직 구인처(G) 규모

(단위:개소,%)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시

나
주
시

목
포
시

담
양
군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

I 6 1 4 0 7 4 23 0 5 1 22 1 16 1 4 2 2 2 1 1 1 27

비율12.5 1.7 8.9 0.0 2.1 1.5 3.5 0.0 2.0 2.5 3.3 2.3 3.3 1.6 1.7 3.9 4.1 1.1 4.0 1.4 2.2 9.6

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 교육직 분야 직업교육훈련 교

과과정은 소프트웨어 코딩강사 취업 3개 과정, 소프트웨어 코딩강사 창업 

1개 과정과 소프트웨어 교육컨텐츠개발자 1개 과정, 그리고 다문화 자녀를 

위한 이중언어지도사 1개 과정이 개설됨.

 교육직은 일정 수준의 학력을 갖추어야 진출이 가능한 분야로 비교적 양질

의 일자리로 분류되며, 여성새일센터 구직자의 학력이 높아지고 있는 상황

에서 고학력 구직자가 취업을 선호하는 직업군에 속함. 학원강사 등에서 인

력수요가 활발할 수 있으나 학원강사는 갓 대학을 졸업한 미혼여성의 진출
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이 비교적 활발한 직업군으로 인식되어 경력단절여성이 진입장벽을 느낄 

수 있고 업체가 여성새일센터에 구인등록을 하지 않는 경우도 많으므로 등

록 유도가 필요한 분야임.

<표 Ⅲ-13> 여성새일센터 교육직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터명 개설된 직업교육훈련 과정명

순천센터 SW코딩전문가

목포센터 SW코딩전문가

광양센터 SW코딩과정

여수센터 SW에듀컨텐츠개발자

영암센터 이중언어지도사

전남광역센터 코딩강사 창업과정

자료출처: OLAP

8) 식품가공‧생산직 분포

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 식품가공․생산직종으로 구인

등록을 한 기업 수는 113개 업체로 주요 직업군은 수산물이나 육류 식품가공 

기능원, 또는 식품가공 기계 조작원 등이며, 인력수요는 주로 식품제조업체에

서 발생함.

 해당 직종은 지역적으로 구인기업체 수의 편차가 크지 않고 비교적 고르게 

분포되어 있는 편으로 지역별로 많게는 13개소, 중간은 3~5개소, 적게는 1개

소가 있음. 

 식품가공․생산직 구인처 분포는 지역별로 장성군, 담양군, 화순군, 나주시가  

11~13개소 분포에 위치해 있고 순천시와 여수시, 그리고 목포시와 무안군이 

9~11개소에 위치하여 해당 직종의 분포가 다소 특이하게 전체 지역을 가로지

르며 연결되어 있는 구조를 나타냄. 

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 설치

정비․생산직이 지역별 등록구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면 대규모 조

선업체가 있는 영암군의 경우 구인업체 전체에서 해당 직업군이 차지하는 비

율이 높아 원의 크기가 크며, 여수시나 광양시, 혹은 담양군처럼 지역내 등록
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구인처에서 해당 직종이 차지하는 비율이 현저히 낮은 경우에는 원의 크기 

또한 미미한 수준으로 나타나고 있음.

[그림 Ⅲ-11] 식품가공‧생산직 직종지도 

 식품가공․생산직은 등록구인처가 없는 지역도 있고 지역별로 등록구인처에서 

해당직종이 차지하는 비율도 높지 않아 원의 크기가 대체로 작게 표현되어 

있음.
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<표 Ⅲ-14> 전체 등록구인처(Z)에서 식품가공‧생산직 등록구인처(H) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시

나
주
시

목
포
시

담
양
군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

K 1 4 1 0 3 13 10 12 10 0 9 1 9 3 3 3 5 12 0 1 0 13

비율 2.1 6.7 2.2 0.0 0.9 4.8 1.5 12.2 4.1 0.0 1.4 2.3 1.8 4.8 1.3 5.9 10.2 6.8 0.0 1.4 0.0 4.6

자료출처: OLAP

 식품가공․생산직은 특별한 자격증이나 학력을 요구하는 분야는 아니며, 중장

년 여성들의 진출이 비교적 활발한 것으로 알려져 있음. 2018년도까지는 여

성새일센터 직종분류 기준에서 식품가공 생산직이 기타 직종으로 분류되어 

있어 정확한 임금수준을 확인하기에는 어려움이 있음5). 

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 식품가공․생산직 분야의 직업교

육훈련 교과과정은 없으며 직무에 종사하면서 관련 교육을 받게 되는 직장 

내 교육훈련(OJT)을 주로 하고 있음.

<표 Ⅲ-15> 여성새일센터 식품가공‧생산직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터명 개설된 직업교육훈련 과정명

- 개설과정 없음

5) ｢전남 여성새일센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 보고서 50p 참조  
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9) 영업‧판매직 분포

[그림 Ⅲ-12] 영업‧판매직 직종지도

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 영업․판매직종으로 구인등록

을 한 기업체 수는 131개 업체임. 주요 직업군은 매장계산원이나 단순판매 종

사자, 영업원 등이 있음.

 영업․판매직 구인기업 수는 지역별로 많은 곳은 21개소, 작은 곳은 1~2개소로 

지역별 구인기업 수의 편차가 큰 편이고, 고흥군, 진도군, 함평군 등 등록구인

처가 없는 곳도 있음.

 영업․판매직 구인처 분포를 지역별로 살펴보면 순천시와 목포시가 18~21개소 
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분포에 위치해 있고 여수시는 14~18 개소 분포에 위치하고 있음. 그 외 무안

군, 광양시, 나주시, 화순군은 4~7개소 분포에 해당됨. 

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 영업․
판매직이 지역별 등록구인처에서 차지하는 비율을 살펴보면 장성군은 지역 

내 등록구인처에서 영업․판매직이 차지하는 비율이 가장 높아 원의 크기가 크

며, 광양시는 지역 내 등록구인처에서 해당 업종이 차지하는 비율이 가장 낮

아 원의 크기가 작음. 

 영업․판매직은 지역별로 등록구인처가 없는 곳도 있고 등록구인처에서 해당

직종이 차지하는 비율이 높지 않은 직업군에 속하여 전반적으로 원의 크기가 

작은 편임.

<표 Ⅲ-16> 지역별 등록구인처(Z)에서 영업‧판매직 등록구인처(I) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시

나
주
시

목
포
시

담
양
군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

J 1 0 1 1 5 5 18 5 8 1 21 1 15 2 4 1 0 11 0 3 0 5

비율 2.1 0.0 2.2 2.9 1.5 1.8 2.7 5.1 3.3 2.5 3.2 2.3 3.1 3.2 1.7 2.0 0.0 6.2 0.0 4.1 0.0 1.8

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 영업․판매직 관련 직업교육훈련은 

없으며, 해당 직업분야는 고객일선에서 직무를 수행하는 경우에 대인관계기술이 

필요하고, 상품판매 기획을 위해서는 마케팅 능력이 요구되므로 해당 능력을 

갖추는데 도움이 되는 직업교육훈련 분야를 개설하는 것이 필요함.

<표 Ⅲ-17> 여성새일센터 영업‧판매직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터 명 개설된 직업교육훈련 과정명

- 개설과정 없음
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10) 설치‧정비‧생산직 분포

[그림 Ⅲ-13] 설치‧정비‧생산직 직종지도 

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 설치․정비․생산직으로 구인등

록을 한 기업체 수는 105개 업체로 화학․환경, 인쇄․목재․공예, 전기․전자, 금속 

및 비금속 재료 등 남성집중 직종에 속하는 직업군이 많음.

 여성새일센터에 설치․정비․생산직으로 구인등록을 한 기업체는 많은 곳은 27

개소, 적은 곳은 1개소로 지역별 분포에서 차이가 큰 직업군임. 

 설치․정비․생산직 등록구인처의 지역별 분포는 영암군이 23~27개소 분포에 위

치하고, 장성군은 18~23개소 분포에, 나주시는 14~18개소 분포에 위치해 있
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음. 그 외 신안군이나 강진군 구례군 등과 같이 등록구인처가 한 개소도 없는 

지역도 있음.

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 설치

정비․생산직이 차지하는 비율을 살펴보면 대규모 조선업체가 있는 영암군의 

경우 구인업체 전체에서 해당 직업군이 차지하는 비율이 높아 원의 크기가 

크며, 여수시나 광양시, 혹은 담양군처럼 지역 내 구인처에서 해당 직종이 차

지하는 비율이 현저히 낮은 경우에는 원의 크기 또한 미미한 수준으로 나타

나고 있음. 

 전체적으로, 등록구인처가 없는 지역이 많고 지역별로 등록구인처에서 해당

직종이 차지하는 비율의 차이가 커서 원 크기의 차이도 큰 편이며, 등록구인

처가 없어 원이 나타나지 않는 지역도 많음. 

<표 Ⅲ-18> 지역별 등록구인처(Z)에서 설치 ‧정비‧ 생산직 등록구인처(J) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
군

고
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군

구
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군

곡
성
군

광
양
시
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주
시
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시
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양
군
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군
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군
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천
시
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안
군
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수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

H 0 0 0 1 2 16 6 8 6 1 7 0 1 1 27 0 0 19 0 0 2 8

비율 0.0 0.0 0.0 2.9 0.6 5.9 0.9 8.2 2.5 2.5 1.1 0.0 0.2 1.6 11.4 0.0 0.0 10.7 0.0 0.0 4.3 2.8

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 설치․정비․생산직 직업교육훈

련 과정은 없으나, 해당 직업군은 2019년도 채용예정 인원에서 가장 많은 

수의 인력을 채용할 것으로 예상되었던 분야이므로 여성취업 확대가 요구

되는 분야임. 설치․정비․생산직은 분야가 다양하므로 각각의 분야별로 취업

에 필요한 자격요건을 확인하여 관련성이 있는 직업교육과정 개설에 대한 

고민이 필요함.
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<표 Ⅲ-19> 여성새일센터 설치 ‧정비‧ 생산직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터 명 개설된 직업교육훈련 과정명

- 개설과정 없음

11) 제조단순직 분포

[그림 Ⅲ-14] 제조단순직 직종지도 

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 제조단순직으로 구인등록을 

한 기업체 수는 63개 업체로 비교적 다양한 업체에서 단순생산직 인력수요가 



Ⅲ. 여성새일센터 등록 구인처 직종 지도 49 

발생하고 있음.

 여성새일센터에 제조단순직으로 구인등록한 기업체 수는 지역별로 많은 곳은 

10개소, 작은 곳은 1개소로 지역별 구인기업 수의 편차가 다른 직종에 비해 

크지 않음. 

 제조단순직 구인처 분포를 지역별로 보면, 나주시가 8~10개소 분포에 위치해 

있고 무안군이 7~8개소 분포에 위치해 있음. 그 외 고흥군, 순천시, 영암군, 

장성군이 5~7개소 분포에 위치하고 있으며, 등록구인처가 없는 지역은 곡성

군, 보성군, 신안군, 장흥군, 진도군 등임.  

 지역별로 표시된 각각의 원의 크기를 이용하여 전체 14개 구인직종에서 제조

단순직이 차지하는 비율을 살펴보면 함평군은 지역 내 등록구인처에서 해당 

직업군이 차지하는 비율이 높아 원의 크기가 크며, 광양시는 지역 내 등록구

인처에서 제조단순직이 차지하는 비율이 낮아 원의 크기가 작음. 

 단순제조직은 지역별로 설치․정비․생산직 보다 등록구인처가 존재하는 편이

고, 등록구인처에서 해당직종이 차지하는 비율의 차이가 지역별로 커서 원의 

크기도 차이가 있음. 

<표 Ⅲ-20> 지역별 등록구인처(Z)에서 제조단순직 구인처(K) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
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군
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광
양
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양
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천
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영
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완
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군

장
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군

장
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군

진
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해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

L 1 5 3 0 2 10 3 1 7 0 6 0 1 1 6 1 0 6 0 2 4 4

비율 2.1 8.3 6.7 0.0 0.6 3.7 0.5 1.0 2.9 0.0 0.9 0.0 0.2 1.6 2.5 2.0 0.0 3.4 0.0 2.7 8.7 1.4

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 제조단순직 직업교육훈련 과정

은 없으며, 제조단순직은 특별한 직업교육훈련이 필요하지 않을 것으로 예상

되나, 기업체별로 차이가 있을 수 있음.



50 전남 여성새로일하기센터 성과 분석 및 발전 방안 Ⅱ

<표 Ⅲ-21> 여성새일센터 제조단순직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터 명 개설된 직업교육훈련 과정명

- 개설과정 없음

12) 기타 직종 

 기타 직종으로 분류된 직업군은 여성새일센터에 구인등록한 기업체의 수가 

매우 적은 직업군으로 농림․어업직과 스포츠․레크리에이션직, 여행․숙박․오락서비

스직이 있음.

(1) 농림‧어업직 분포

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 농림․어업직으로 구인등록을 

한 기업체 수는 33개 업체로 농업 단순종사자나 작물재배종사자가 많고 어업

은 거의 없음.

 여성새일센터에 농림․어업직으로 구인등록한 기업체 수 자체가 많지 않고, 지

역도 곡성군, 무안군, 여수시가 4개 업체로 가장 많은 경우이며, 신안군이나 

담양군처럼 한 개의 등록업체도 없는 지역도 있음.

 지역별로 14개 구인직종에서 농림․어업직이 차지하는 비율이 작음에도 원의 

크기가 다소 크게 나타나 등록구인업체가 많은 것처럼 보일 수 있으나 이는 

전 지역에서 해당 직종이 지역 내 구인처에서 차지하는 비율이 높지 않아 원

이 시각적으로 나타나도록 수치를 조정하는 과정에서 나타난 현상임. 

 전라남도 전체 지역 중에 14개 지역에서 등록구인처가 있는 것으로 나타났으

며 순천시, 보성군, 광양시처럼 등록구인처가 없어 원이 나타나지 않는 경우

도 있음. 
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[그림 Ⅲ-15] 농림‧어업직 직종지도

<표 Ⅲ-22> 지역별 등록구인처(Z)에서 농림‧어업직 등록구인처(L) 규모

(단위:개소,%)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시

나
주
시

목
포
시

담
양
군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

M 1 3 0 4 0 1 0 0 4 0 0 0 4 1 3 3 2 1 2 2 0 2

비율 2.1 5.0 0.0 11.4 0.0 0.4 0.0 0.0 1.6 0.0 0.0 0.0 0.8 1.6 1.3 5.9 4.1 0.6 8.0 2.7 0.0 0.7

자료출처: OLAP
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 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 농림․어업직 분야 직업교육훈련 

교과과정은 없으며 단순 농업종사자나 작물재배의 경우 직업교육이 필요하지 

않은 분야임. 

 6차 산업과 관련하여 농어업의 고부가치화를 모색할 필요가 있는 분야로 이

에 맞는 직업교육훈련 과정의 기획이 요구됨.

<표 Ⅲ-23> 여성새일센터 농림어업직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터 명 개설된 직업교육훈련 과정명

- 개설과정 없음

(2) 스포츠‧레크리에이션직/여행‧숙박‧오락 서비스직 분포

[그림 Ⅲ-16] 스포츠‧레크리에이션직 직종지도
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[그림 Ⅲ-17] 여행‧숙박‧오락서비스직 직종지도

 전라남도에 소재하면서 2018년 여성새일센터에 스포츠․레크리에이션직, 여행․
숙박․오락서비스직으로 구인등록을 한 기업체 수는 각각 13개 업체, 8개 업체

임. 스포츠․레크리에이션직의 주요 직업군은 스포츠강사가 대부분이고, 레크

리에이션 강사도 일부 있음. 여행․숙박․오락서비스직은 여행예약서비스나 숙

박시설 프론트 종사자 등의 직업군이 많음.

 구인처 분포는 스포츠․레크리에이션직과 여행․숙박․오락서비스직 모두 지역별

로 목포시가 등록구인처가 가장 많고 등록구인처가 한 개 업체도 없는 지역

이 다수임. 

 지역별로 해당 직종이 등록구인처에서 차지하는 비율을 나타내는 원의 크기

가 목포시가 아닌 구례군이나 곡성군이 더 크게 나타난 것은 해당 직종이 지

역별 등록구인처 직종에서 차지하는 비율이 목포시가 더 낮기 때문으로, 목

포시는 전체 등록구인처 수가 순천시 다음으로 많은 지역임.
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<표 Ⅲ-24> 지역별 등록구인처(Z)에서 스포츠‧레크리에이션직 등록구인처(L) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시

나
주
시

목
포
시

담
양
군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

O 1 0 2 1 0 1 4 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0 0 0 1

비율 2.1 0.0 4.4 2.9 0.0 0.4 0.6 0.0 0.4 0.0 0.0 0.0 0.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.6 0.0 0.0 0.0 0.4

자료출처: OLAP

<표 Ⅲ-25> 지역별 등록구인처(Z)에서 여행‧숙박‧오락서비스직 구인처(M) 규모

(단위: 개소,%)

지역
강
진
군

고
흥
군

구
례
군

곡
성
군

광
양
시

나
주
시

목
포
시

담
양
군

무
안
군

보
성
군

순
천
시

신
안
군

여
수
시

영
광
군

영
암
군

완
도
군

장
흥
군

장
성
군

진
도
군

해
남
군

함
평
군

화
순
군

A 48 60 45 35 335 273 660 98 244 40 662 43 490 62 236 51 49 177 25 74 46 281

N 1 0 0 1 0 0 3 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1 0 0

비율 2.1 0.0 0.0 2.9 0.0 0.0 0.5 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.4 0.0 0.0

자료출처: OLAP

 2018년도에 전라남도 여성새일센터가 개설한 스포츠․레크리에이션직, 여행․숙박․
오락서비스직 관련 직업훈련교육 과정은 공연․전시진행원 외는 없음.

<표 Ⅲ-26> 여성새일센터 스포츠‧레크리에이션직 직업교육훈련 개설과정

여성새일센터 명 개설된 직업교육훈련 과정명

여수센터 공연․전시진행원

 스포츠․레크리에이션 강사 직업군의 경우, 노년 건강에 대한 관심과 함께 삶

의 질 향상 욕구가 높아지고 있는 상황에서 노인인구가 많은 전남은 해당직

업군에 대한 인력수요가 증가할 가능성이 높음. 따라서 스포츠․레크리에이션
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직 강사 자격증반을 개설하여 여성스스로가 미래 인력수요에 대응할 수 있도

록 도울 필요가 있는 분야임.

 또한 관광산업은 다수의 지자체가 블루이코노미와 관련하여 관심이 높은 분

야로 삶의 여유와 힐링을 추구하는 다수가 국내에서 짧은 기간 여행을 즐기

는 일이 일상화 되어 있고, 단순 여행보다는 지역적 특색을 관광상품화 한 곳

을 찾는 경우가 늘고 있음. 따라서 지자체의 관광객 유치 노력과 궤를 같이한 

관광산업 인력수요 예측과 관련 분야 직업교육훈련 과정의 개설로 인력을 준

비시킬 필요가 있음. 

 기타 2018년도에 여성새일센터가 개설한 직업교육훈련 과정을 보면 여수센터

에서 전문기술 장기심화 과정으로 광고․편집디자이너 초급/중급 과정이 개설

되었고, 나주센터에서 일반과정으로 푸드매니저 전문가 과정을 개설하였음. 

지역의 구인처 인력수요에 부합하기 위한 직업훈련교육 과정과 함께, 구직자

의 취업희망 분야, 지역의 전략육성 사업 등을 고려한 직업교육훈련 과정의 

기획과 운영으로 여성집중 직종에서 다양한 분야로의 직업확대를 도모해야 

할 것임. 

3. 소결

 2018년 전남지역 여성새일센터 구직자의 선호직종과 취업자의 취업직종 매칭

률 분석에서 보건의료직 매칭률은 77.1%로 가장 높고 매칭률이 가장 낮은 분

야는 전기․전자 분야로 나타남. 전기․전자는 설치․정비․생산직에 속하는 직업군

으로 전기기사 자격증 등을 소유한 경우에 취업이 가능한 분야이며, 기업에서 

여성채용을 꺼려하는 것으로 나타난 바 있음. 자세한 내용은 ｢전남 여성새로

일하기센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 연구보고서6)를 참조하기 바람.

 전라남도 여성새일센터에 구인등록한 기업체를 지역과 구인직종으로 분류한 

총괄표를 제시함. 직종분야별로 경영․행정․사무직이 전체 구인직종의 33.0%를 

차지하고 사회․복지직은 23.1%, 음식․서비스직은 13.3%를 차지하고 있어 전체 

6) 보고서 49p~59p, 나. 일자리 매칭(선호직종 VS 취업직종) 부분 내용 참조 바람
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구인직종의 약 70%가 경영․행정․사무직, 사회․복지직, 음식․서비스직에 집중되

어 있음. 

 ｢전남 여성새로일하기센터 성과 분석 및 발전 방안｣ 연구에서 직종분야별 취

업 내용을 살펴보면, 등록구인처 구인직종의 33%를 차지하는 경영․행정․사무

직도 주로 단순 경리직에 취업되고 있고, 월급 평균도 160만원대로 많지 않아 

취업 직종별로 여성 직업군이 다양성 결여, 낮은 급여수준의 한계가 나타나고 

있음7). 경력단절여성의 취업직종은 직종 내에서 대부분의 직업이 하향평준화 

되어 있음을 알 수 있음. 직업교육훈련 과정 다양화, 기업협력 네트워크 강화 

등 직종확대 전략을 통해 같은 직종 내에서도 전문화된 양질의 직업군으로 

진출할 수 있도록 유도해가야 함.

<표 Ⅲ-27> 지역별 주요 구인직종 분야와 등록구인처 수 총괄표

(단위: 개소,%)

7) 보고서 66p~72p, 2) 임금 부분 내용 참조 바람

구분 A B C D E F G H I J K L M N

강진군 13 10 7 4 2 0 6 1 1 0 1 1 1 1

고흥군 12 15 14 4 2 0 1 4 0 0 5 3 0 0

구례군 13 8 8 1 2 6 4 1 1 0 3 0 0 2

곡성군 6 9 4 3 4 1 0 0 1 1 0 4 1 1

광양시 111 133 23 30 7 18 7 3 5 2 2 0 0 0

나주시 82 49 44 14 9 14 4 13 5 16 10 1 0 1

목포시 199 174 66 43 37 25 23 10 18 6 3 0 3 4

담양군 13 18 22 6 5 3 0 12 5 8 1 0 0 0

무안군 70 45 38 20 17 4 5 10 8 6 7 4 0 1

보성군 13 11 5 3 3 1 1 0 1 1 0 0 0 0

순천시 192 138 99 36 32 41 22 9 21 7 6 0 0 0

신안군 20 10 2 6 2 0 1 1 1 0 0 0 0 0

여수시 173 100 67 20 9 35 16 9 15 1 1 4 2 1

영광군 16 16 2 3 4 2 1 3 2 1 1 1 0 0

영암군 127 34 18 10 6 5 4 3 4 27 6 3 0 0

완도군 19 13 4 2 2 1 2 3 1 0 1 3 0 0
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주: 1) 위 총괄표는 주요 직종으로 구인수요가 극히 미미한 일부 직종은 제외된 수치임.

2) A 경영·행정·사무직, B 사회·복지직, C 음식·서비스직, D 보건·의료직, E 돌봄·

서비스직, F 청소 및 기타 개인서비스직, G 교육직, H 식품가공·생산직, I 영업·판매

직, J 설치·정비·생산직, K 제조단순직, L 농림·어업직, M 여행·숙박·오락서비스

직, N 스포츠·레크리에이션직

구분 A B C D E F G H I J K L M N

장흥군 13 13 5 0 5 4 2 5 0 0 0 2 0 0

장성군 52 19 28 6 9 4 2 12 11 19 6 1 0 1

진도군 8 6 4 2 3 0 1 0 0 0 0 2 0 0

해남군 16 10 11 8 10 1 1 1 3 0 2 2 1 0

함평군 20 10 6 1 1 0 1 0 0 2 4 0 0 0

화순군 77 43 32 24 10 8 27 13 5 8 4 2 0 1

계 1,265 884 509 246 181 173 131 113 108 105 63 33 8 13

비율 33.0 23.1 13.3 6.4 4.7 4.5 3.4 2.9 2.8 2.7 1.6 0.9 0.2 0.3
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1. 전라남도 여성새일센터 직업교육훈련과 NCS 직업요구 역량 비교

 취업직종 분야 확대를 위해서는 직업교육훈련, 기업연계 강화, 정책적 지원 

방안 마련 등 다양한 수단이 동원되어야 하나, 여기서는 여성새일센터가 관

리하는 직업교육훈련 내용과 NCS 직업요구 역량의 비교를 통해 새일센터 직

업교육훈련 내용의 확장 필요성을 집중적으로 살펴보기로 함. 

 NCS는 국가직무능력표준으로서 산업현장에서 직무를 수행하기 위해 요구되

는 지식‧기술‧태도 등의 내용을 체계화한 것으로 직업교육 및 훈련의 내용이

나 자격제도가 산업현장과 불일치하여 인적자원이 비효율적으로 운용되고 

관리되는 것을 개선하기 위해 직무능력을 국가직무능력표준으로 체계화한 

것임.

 각 분야별로 요구되는 역량은 여성새일센터의 직업교육훈련으로 직무역량개

발이 가능한 것도 있고 불가능한 것도 있음. 예를 들어 보건의료직에서 간호

조무사(가능)와 의사나 약사, 간호사(불가능)가 가능한 경우와 불가능한 경우

의 예시임. 

 아래에서는 여성새일센터의 직업교육훈련으로 음식서비스업의 단순 식당서

비스원이 식공간연출가로 직업을 상향 변경한다던가, 이제까지 여성의 진출

이 힘들었으나 진출이 필요한 분야 등 직업적 측면에서 취업연계의 확장이 

가능한 부분을 중심으로 살펴보기로 함.

1) 경영‧행정‧사무직
 등록구인처가 가장 많고 취업이 활발하게 연계되고 있는 경영‧행정‧사무직의 

경우, 여성새일센터가 2018년도에 개설한 직업교육훈련과 NCS 직업요구 역

량을 비교해보면, 여성새일센터가 개설한 직업교육훈련 분야는 주로 회계‧경
리사무원에게 요구되는 역량으로, 관리자 분야는 전혀 개설되지 않았음.

 여성새일센터 직업훈련 교과과정과 NCS 기반 직업교육 역량을 비교하여 교

육과정 개설이 필요한 분야를 확인할 필요가 있음. 행정‧경영‧금융‧보험 관리

자에게 요구되는 역량은 기획역량과 인사관리역량, 그리고 프로젝트 관리역

량으로 여성새일센터가 직업훈련 교과과정에서 관리자 역량교육은 없음. 회
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계‧경리사무원 분야에서 자금관리 과정은 개설이 가능한 분야임. NCS 직업역

량을 고려한 직업교육훈련 과정 기획으로 일반 경리직에 집중되어 있는 취업

분야를 확대가 용이해질 것임.

<표 Ⅳ-1> 여성새일센터 경영‧행정‧사무직 직업교육훈련 과정과 NCS 직업요구 역량 비교

여성새일센터 직업교육훈련 과정 NCS 직업요구역량 우선순위

사회복지행정실무자, 회계경리실무사무원,
중소기업멀티사무원 경영‧행정‧금융

분야

1순위: 경영기획
2순위:인사관리
3순위: 프로젝트관리

멀티사무원 양성과정

ITQ OA 마스터(컴퓨터 활용능력)

중소기업맞춤형사무원 양성과정

회계‧경리사무원
1순위: 자금관리
2순위: 회계감사
3순위: 예산

회계실무자양성과정, 사회복지행정실무과정,
오피스행정인력 양성과정

전산세무회계전문가 양성과정

전산회계&멀티사무원 실무과정 안내‧고객상담‧
통계‧비서‧사무
보조 및
기타사무원

1순위: 사무행정
2순위: 병원안내
3순위: 안내‧접수원 및

교환원

기업맞춤형오피스실무자 양성과정,
전산회계사무원양성과정

코딩창업교육(프로그래머과정)

2) 사회·복지직

 등록구인처가 경영‧행정‧사무직 다음으로 많고 취업도 활발한 사회복지직의 

경우, 여성새일센터가 2018년도에 개설한 과정과 NCS 직업요구 역량을 비교

해보면, 여성새일센터가 개설한 직업교육훈련 분야는 복지서비스전문가와 직

업상담사 양성과정으로 사회복지사 및 상담사 직업에 요구되는 역량 전체를 

한번의 과정에 담은 내용일 가능성이 큼. 등록구인처가 많은 분야이므로 NCS 

직업요구 역량 1~3순위 외에도 사회복지 조직운영이나 면담과정 등 세부분야

도 개설을 고려하고, 사회복지 직업요구역량 세부분야 교육수요를 조사하여 

과정을 확대하는 것을 추천함.

 이와 함께 사회복지 분야의 주요 구인직종이 보육교사도 많기 때문에 관련 

직업교육훈련 수요가 있을 수 있으나, 보육교사는 대학 등에서 전공과정 수

료 등 자격이 필요하기 때문에 여성새일센터는 전공자의 재취업을 지원하는 

보습교육 과정 연계지원을 할 수 있을 것임.
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<표 Ⅳ-2> 여성새일센터 사회·복지직 직업교육훈련 과정과 NCS 직업요구 역량 비교

여성새일센터 직업교육훈련 과정 NCS 직업요구역량 우선순위

복지서비스전문가 양성과정

사회복지사 및
상담사

1순위: 일상생활기능지원
2순위: 사회복지프로그램운영
3순위: 심리상담
그 외 사회복지조직운영, 사회
복지면담 등

직업상담사양성과정

직업상담사

3) 음식·서비스직

 음식서비스직은 여성새일센터에 등록구인처가 세 번째로 많은 분야로 직업훈

련과정개설도 비교적 활발한 편임. 주로 한식이나 양식조리사 과정이 개설되

었으나 NCS 직업요구 역량을 통해 개설이 필요한 과정을 살펴보면 식당서비

스원에서 식공간연출이나 지역사회위생관리 분야가 유효해 보임. 현재 여성

새일센터에서 식당서비스원은 음식서빙이 주를 이루고 있으므로 단순노동의 

수준을 뛰어 넘는 취업연계를 위해 직업요구역량을 참고하여 직업의 다양성

을 고려한 직업교육훈련 과정의 개설을 고민해야 함.

<표 Ⅳ-3> 여성새일센터 음식·서비스직 직업교육훈련 과정과 NCS 직업요구 역량 비교

여성새일센터 직업교육훈련 과정 NCS 직업요구역량 우선순위

한식및단체급식조리사, 결혼이민여성맞춤양식조리사

주방장 및
조리사

1순위: 한식조리
2순위: 식음료접객
3순위: 양식조리

커피바리스타

단체급식조리사

급식실무 및 한식전문가

식당서비스원

지역사회위생관리
화물운송
부대시설관리
한식조리
식음료접객
식공간연출

단체급식조리사, 커피바리스타창업전문가,
푸드매니저전문가
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4) 보건·의료직

 보건의료직은 등록구인처가 비교적 많은 직종이나 직업교육훈련 개설할만한 

과정이 많지 않아 주로 간호조무사 취업‧재취업 관련 내용이 많았음. NCS 직

업요구역량 세부내용에서 의료정보관리는 미래 신직업으로 분류되는 직업군

으로 빅데이터를 활용하여 흩어져 있는 보건의료 정보를 유의미하게 변환하

는 것으로 건강관리과나, 보건행정, 전산과 등을 전공한 경우에 유효한 직업

군임. 여성새일센터가 2018년도에 개설한 소프트웨어 코딩강사 과정과 유사

하나 분야만 다른 것으로 이미 개설한 직업교육훈련과정의 확장개념임.

<표 Ⅳ-4> 여성새일센터 보건의료직 직업교육훈련 과정과 NCS 직업요구 역량 비교

여성새일센터 직업교육훈련 과정 NCS 직업요구역량 세부내용

간호조무사 재취업과정
보건‧의료종사자

1순위: 임상간호
2순위: 의료시설위생관리
3순위: 구조구급

NCS 세부역량 의료정보관리

5) 스포츠·레크리에이션직/여행‧숙박‧청소관리자
 등록구인처가 작은 분야 중의 하나인 스포츠‧레크리에이션직은 여성새일센터

에서 직업교육훈련 과정이 개설되지 않은 분야로, 해당 직종은 스포츠지도 

및 건강관리, 레크리에이션 지도 등 진출 가능한 직업군이 많음. 노인인구가 

많은 전남의 경우 여성새일센터가 직업교육훈련과정을 개설하여 노인웰빙을 

위한 노인건강 운동지도사, 레크리에이션 지도사 등의 직업군으로의 진출을 

도울 수 있을 것임. 인력수요가 증가할 가능성이 높은 분야로 미래 인력을 준

비시킬 필요가 있는 분야임. 레크리에이션 지도사는 노인뿐 아니라 아동 및 

청소년을 대상으로 한 기관에 취업, 또는 전문강사로의 진출도 가능함. 

 또한 관광산업은 미래 성장 가능성이 높은 산업군이고 지자체 차원에서도 지

역적 특색을 관광상품화 하기 위해 노력하고 있음. 관광산업 인력수요에 대비

한 직업교육훈련 과정의 개설로 인력 준비가 유효할 것임. 여행‧숙박‧청소관리
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자는 단순노동 직업군에서 달리 전문성이 요구되는 전문 직업군으로의 전환, 

객실관리나 시설운영관리 등과 관련한 직업훈련과정 개설을 추천함.

<표 Ⅳ-5> 스포츠․레크리에이션직과 여행․숙박․청소관리자 NCS 직업요구 역량 

스포츠‧레크리에이션직 여행‧숙박‧청소관리자

스포츠지도
건강운동관리
레크리에이션지도
경기지원

객실관리
스포츠시설 운영관리

6) 기타 분야

 여성새일센터가 전문기술장기심화 과정으로 개설한 바 있는 광고편집디자이

너 초‧중급 과정은 6차산업과 연계될 수 있는 부분임. 6차산업은 1차산업(농

림수산업)과 2차산업(제조가공업), 3차산업(서비스업)을 융복합하여 고부가가

치 산업군으로의 변신을 도모하는 것으로 농수산업에서 다양한 비즈니스를 

창출하는 과정 중에 홍보를 위한 홈페이지 제작 등에서 NCS 세부역량의 디자

이너 직업군에 대한 수요가 다수 발생하고 있음. 

 잠재적 예상 인력수요와 연계하여 직업교육훈련 과정을 확장하고 인력을 준

비시켜 수요처에 연계하기 위해서는 플랫폼 인력공급 서비스가 필요할 것으

로 예상되며 이에 대한 준비도 필요함.  

<표 Ⅳ-6> 여성새일센터가 개설한 디자이너 양성과정과 NCS 직업요구 역량 

여성새일센터 직업교육훈련 과정 NCS 직업요구역량

광고편집디자이너 초급/중급 디자이너

시각디자인

제품디자인

디지털디자인

실내디자인

색채디자인

영상그래픽

편집디자인
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 설치‧정비‧생산직의 경우 인력수요가 많은 분야이기는 하나, 직업교육훈련을 

통해 해당분야에 진출하는 것은 난망이 예상됨. 설치‧정비‧생산직의 경우 직

업군이 기계장비 설치 및 정비원, 운송장비 정비원, 금형원이나 공작기계 조

작원 등 기계 분야의 직업군과, 용접원이나 도장원 등 금속 재료분야 직업군

이 있고, 전기전자 분야에서 전기공이나 발전‧배전 장치 조작원, 전기‧전자 기

기 설치 및 수리원 등이 있음. 이들 직업군은 여성새일센터가 직업교육훈련

으로 인력수요에 대비하는 것은 현실적으로 어렵고, 관련 전공자가 해당 분

야로 진출하는데 걸림돌이 되고 있는 여성채용에 대한 기업의 인식개선과 기

업체 협력망 구축으로 취업을 도와야 함.

2. 여성 취업분야 확대를 위한 직업교육훈련 확장 전략

 취업분야 확대의 의미는 기본적으로 지역산업에 기반한 기업들 중 여성 채용

을 꺼려하는 곳이나 여성채용율이 저조한 분야로의 진출, 그리고 권역별 지자

체 미래전략 육성산업에서 여성의 일자리 파이를 키우기 위한 노력8)을 뜻함. 

 ｢2018년 전남지역 인력 및 훈련 수급 조사｣ 보고서를 통해 전남소재 기업이 

지원자에게 요구한 역량의 종류를  NCS 직업요구역량에 기반하여 보면 요구 

역량이 가장 다양한 직종은 경영‧행정‧사무직으로 94개의 필요역량 도출되었

으며, 이어서 제조 연구개발직 및 공학기술직이 93개 역량이, 기계 설치‧정비

생산직은 78개 역량이 도출되었음.

 경영‧행정‧사무직은 세부적으로 프로젝트관리에서 마케팅전략기획, 회계‧감사

를 아우르고 있으며, 분야를 세분화하여 병원이나 복지기관 등에서 전문서비

스를 제공하는 관리자의 경우 경영기획, 병원행정, 사회복지조직운영 등 분야

별로 다양함. 

 경영행정사무직 지원자에게 요구되는 직업역량을 여성새일센터 직업교육훈

련이 모두 커버할 수는 없을 것이나, 지역 소재 기업의 분포와 인력수요를 고

8) 본원에서 발간한 ｢전남 여성일자리 전략지도 구축｣ Ⅲ장 전남 시군별 여성일자리 유
망분야 조사(31p~) 내용을 참조 바람
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려하여 기존에 운영했던 직업교육훈련의 내용을 확장하는 것은 가능함. 지역 

내 노인복지시설이나 요양원이 많다면 병원행정이나 사회복지조직운영 실무 

등을 접목한 직업교육훈련 과정의 개설은 현실성 있는 대안임.

 여성새일센터 보고서에서 구직자 선호도가 낮은 편으로 나타난 영업판매직의 

경우 단순판매직이 아닌 상품판매 기획 등 마케팅 분야의 직업교육훈련으로 

상향 취업이 가능하며, 청소 및 기타 개인서비스의 경우에도 단순노동 직업군

이 아닌 고부가가치 직업군으로의 진출을 위한 직업교육훈련이 가능함.

 4차산업과 관련하여 전남소재 기업의 핵심 기술 분야가 사물인터넷, 빅데이

터, 인공지능, 스마트팩토리, 로봇, 3D 프린팅, 스마트 팜 등으로 나타났음. 이

중 빅데이터나 3D 프린팅은 여성새일센터가 직업교육훈련 개설이 가능한 분

야임. 여성이 핵심기술 분야 중 가능한 분야에 특화될 수 있도록 지원하여 인

력수요에 대비하는 것도 일자리 분야를 확대하는 방법임.

 그러나 여성새일센터가 직업교육훈련 과정을 확장하는 것은 간단한 일은 아

닐 것이며, 센터뿐 아니라 지자체 및 지역 내 기업, 직업교육훈련 전문 기관

과의 연계 등 노고로운 작업들이 수반되는 일이 될 것임. 

 더구나 6차 산업 관련 농어업의 고부가치화에 부합하는 직업교육훈련 기획이

나, 여성진출이 매우 취약한 설치․정비․생산직 관련 직업교육훈련 과정의 마련

은 기업체 마다 요구하는 자격요건 상이하기 때문에 지역 내 기업체와의 연

계가 없이는 매우 어려울 수 있음. 

 여성의 취업분야를 점진적으로 확대하기 위해 지역 산업과 직업교육훈련 내용

의 연계, 미래 유망직종 관련 교육과정 개설이 요구되나, 고부가가치 직종은 

고비용의 장비를 갖추어야 하는 한계점이 있어 외부 교육기관과의 연계가 필

요하며, 기업연계가 활발해야 함. 지자체의 관심과 지원이 요구되는 지점임.

 지역별 직종분포 지도를 통해 현재의 여성새일센터 등록구인처의 현황을 파

악하여 확장이 가능한 틈새를 찾아내고 직업교육훈련을 통해 여성을 준비시

키는 과정은 더딘 듯 보이지만 시간의 축적과 함께 확실하게 성과가 나타날 

것으로 전망됨.

 여성새일센터는 지역 내 교육기관, 지자체의 여성경제활동율 제고를 위한 정

책과 취업희망 여성의 연결점이 될 수 있을 것임.  
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부   록

<표 Ⅲ-1-1> 2018년 한국고용직업분류표

대분류 중분류 소분류

경영․사무․금
융․보험직

관리직
(임원․부서장)

의회의원․고위공무원 및 기업 고위임원/행정․경
영․금융․보험 관리자/전문서비스 관리자/미용․
여행․숙박․음식․경비․청소 관리자/영업․판매․운
송 관리자/건설․채굴․제조․생산 관리자

경영․행정․사무직

정부․공공행정 전문가/경영․인사 전문가/회계․
세무․감정 전문가/광고․조사․상품기획․행사기
획 전문가/정부․공공 행정 사무원/경영지원 사무
원/회계․경리 사무원/무역․운송․생산․품질 사
무원/안내․고객상담․통계․비서․사무보조 및 기타
사무원

금융․보험직
금융․보험 전문가/금융․보험 사무원/금융․보험
영업원

연구직 및
공학기술직

인문‧사회과학
연구직

인문‧사회과학 연구원

자연‧생명과학
연구직

자연과학 연구원 및 시험원/생명과학 연구원 및
시험원

정보통신 연구개발직
및 공학기술직

컴퓨터하드웨어‧통신공학 기술자/컴퓨터시스템
전문가/소프트웨어 개발자/데이터‧네트워크 및
시스템 운영전문가/정보보안 전문가/통신‧방송송출
장비기사

건설‧채굴
연구개발직 및
공학기술직

건축‧토목공학 기술자 및 시험원

제조 연구개발직 및
공학기술직

기계‧로봇공학 기술자 및 시험원/금속‧재료공학
기술자 및 시험원/전기전자공학 시험원/ 화학공학
기술자 및 시험원/섬유공학 기술자 및
시험원/식품공학 기술자 및
시험원/소방방재산업안전 비파괴 기술자/제도사
및 기타 인쇄목재 등 공학기술자 및 시험원

교육‧법률‧사회
복지‧경찰소방
직 및 군인

교육직
대학교수 및 강사/ 학교교사/ 유치원교사/
문리기술예능강사/장학관 및 기타 교육종사자

법률직 법률전문가/법률사무원

사회복지‧종교직 사회복지사 및 상담사/보육교사 및 기타
사회복지 종사자/ 성직자 및 기타 종교종사자

경찰‧소방‧교도직 경찰관 소방관 및 교도관
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대분류 중분류 소분류

군인 군인

보건‧의료직 보건의료직
의사,한의사 및 치과의사/수의사/약사 및 한약사/
간호사/ 영양사/의료기사‧치료사‧재활사/
보건의료종사자

예술‧디자인‧방
송스포츠직

예술‧디자인‧방송직

작가통번역가/기자 및 언론전문가/
학예사‧사서‧기록물관리사/창착‧공연전문가/
디자이너/ 연극영화방송전문가/문화예술 기획자 및
매니저

스포츠‧레크리에이션직 스포츠‧레크리에이션 종사자

미용‧여행‧숙박‧
음식‧경비청소

직

미용‧예식 서비스직 미용서비스원/결혼장례 등 예식서비스원

여행‧숙박‧오락서비
스직

여성서비스원/항공기선박열차 객실승무원/
숙박시설 서비스원/오락시설 서비스원

음식서비스직 주방장 및 조리사/식당서비스원

경호경비직 경호‧보안종사자

돌봄서비스직 돌봄서비스 종사자

청소 및 기타
개인서비스직

정소방역 및 가사서비스원/ 검침‧주차관리 및 기타
서비스 단순종사자

영업판매운전운
송직

영업판매직

부동산 컨설턴트 및 중개인/ 영업원 및
상품중개인/ 텔레마케터/ 소규모 상점경영 및
일선관리 종사자/ 판매종사자/ 매장계산원 및
매표원/ 판촉 및 기타 판매 단순종사자

운전운송직
항공기선박 철도조종사 및 관제사/ 자동차 운전원/
물품이동장비 조작원/ 택배원 및 기타 운송종사자

건설채굴직 건설채굴직
건설구조 기능원/ 건축마감 기능원/ 배관공/
건설채굴 기계운전원/ 기타 건설기능원/ 건설채굴
단순종사자

설치정비생산직

기계설치정비생산직

기계장비설치‧정비원/운송장비 정비원/금형원 및
공작기계 조작원/ 냉난방 설비조작원/
자동조립라인 산업용로봇
조작원/기계조립원/운송장비조립원

금속재료설치정비생
산직

금속관련 기계설비 조작원/판금원 및 주조원/
단조원 및 주조원/ 용접원/ 도장원 및 도금원/
비금속제품 생산기계 조작원

전기전자
설치정비생산직

전기공/전기전자기기 설치수리원/발전배전장치
조작원/ 전기전자부품 제품 생산기계
조작원/전기전자 부품제품 조립원/통신기기
설치수리원/방송통신장비 설치수리원
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대분류 중분류 소분류

화학‧환경‧설치정비
생산직

석유화학물 가공장치 조작원/고무플라스틱 및
화학제품 생산기계 조작원 및 조립원/환경관련
장치 조작원

섬유의복 생산직
섬유제조가공기계 조작원/패턴사.재단사 및 재봉사/
의복제조원 및 수선원/제화원, 기타 섬유의복
기계조작원 및 조립원

식품가공생산직 제과제빵원 및 떡제조원/식품가공 기능원/
식품가공 기계조작원

인쇄‧목재‧공예 및
기타 설치정비생산직

인쇄기계 사진현상기 조작원/목재‧펄프‧종이
생산기계 조작원/가구목제품 제조수리원/공예원 및
귀금속세공원/악기간판 및 기타 제조종사자

제조단순직 제조단순 종사자

농림어업직 농림어업직 작물재배 종사자/낙농사육 종사자/임업종사자/
어업종사자

총 10항목 총 35항목 총 136항목
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